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1 INLEDNING

Yrkestraningsundervisningen ar utarbetad och anpassad for studerande som har sarskilda behov.
Den riktar sig till studerande som utvecklar sitt larande och kunnande genom att praktiskt utfora
uppgifter. I utbildningen far de studerande utveckla olika fardigheter sdsom kundinriktad
tillverkning, grundstiddning, kostservice i hem och hushall samt skotsel av gardsplan och
krukvaxter.

Utbildningen ar sa utformad att studierna anpassas efter studerandens formaga och intresse.
Varje studerande ska ha mojlighet att uppna en grundldggande yrkeskunskap inom ovanstdende
omraden, men utbildningen har ocksa som fokus att ge studeranden individuell méjlighet att
utvecklas personligt och dirmed uppnad en sund sjilvkinsla och bli trygg i vardagen. Den
studerande ska trina sin samarbetsformaga genom att utféra uppgifter tillsammans med andra i
sma grupper. Studerande ska ocksa trana sin formaga att utfora uppgifter sjalvstandigt. Genom en
individuellt anpassad kravniva kan studeranden uppna allt storre sjalvkédnsla och kunnande.

De studerande ska lara sig arbeta ergonomiskt och siakert for att forebygga forslitningar och andra
arbetsskador. Studeranden ska i sin utbildning fa kinnedom om féreskrifter och anvisningar om
arbetarskyddet och implementera dessa i sin verksamhet. Hen ska lara sig identifiera faror och
halsorisker, saval fysiska som psykiska.

1.1 Utbildningens mal

Mélet med yrkestrdningsundervisningen ar att ge studeranden kunnande i praktiskt arbete.
Studeranden ska fa lara sig tillreda maltider, att stida och skota klad- och textilvard samt ta hand
om gardsplan och krukvaxter. Den studerande far i en trygg och liten arbetsgrupp majlighet att i
egen takt och utifran egna mojligheter utveckla sin formaga, sjalvkansla och sjalvstandighet.

Undervisningens och utbildningens mal ar att ge studeranden mojlighet att avligga alla
examensdelar pa en individuellt anpassad niva.

Utbildningen ger studeranden en flexibel mdjlighet till en individuellt utformad anpassning.

En studerande som slutfor examensdelarna med individuell anpassning avldgger examen och far
ett examensbetyg som dokumenterar kunnandet i de olika examensdelarna. Malet ar att
studeranden i sitt framtida yrkesliv ska kunna arbeta i 6ppet arbete eller i arbete med stod.

Utbildningen ska ocksa ge studeranden majlighet till en sddan personlighetsutveckling att hen
aktivt kan verka i arbetsliv och samhalle.

1.2 Samverkan med arbetslivet

Utbildningen i skolan och larande i arbete (LIA), som sker ute pa olika arbetsplatser, ska
tillsammans utgora en helhet som motsvarar utbildningens mal. Yrkestraningsundervisning som
leder till examen innefattar minst 30 kompetenspoang LIA. LIA ar en viktig del av utbildningen
och ger studeranden mojlighet att méta de reella krav som branschen stiller. LIA ska ge
studeranden mojlighet att 6ka och finslipa sin kompetens i praktiska och verkliga situationer. Da
en studerande under en lingre sammanhingande period far delta och verka pa en arbetsplats
utvecklas forstaelse for vad arbetet innebar och vilka krav som stills pa en yrkesverksam person
i branschen.

Det dr mojligt att arbetsplatsforldagga hela eller delar av examensdelarna.
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Skolan ska etablera ett samarbete med olika foretag och organisationer sa att studerande har
tillgang till LIA som en kvalitativ och malinriktad del av utbildningen. Studeranden, skolan och
foretaget/organisationen tecknar ett skriftligt LIA-avtal som klargér malen, villkor och
vederborandes rattigheter och skyldigheter. Studeranden har rétt till kontinuerlig handledning
under perioderna av LIA.

Nar en studerande kommer till den arbetsplats dar LIA ska genomforas ska hen veta vad som
féorvantas. P4 motsvarande sitt maste den eller de ansvariga pa arbetsplatsen vara inférstadda
med mal och syfte med LIA och vad den studerande ska fa ut av LIA-perioden och hur den ska
beddmas. For den enskilde studeranden och fér den ansvariga pa arbetsplatsen ar det viktigt att
ansvarig larare besoker arbetsplatsen for att pa olika satt ge sitt stod.

Yrkesprovet kan genomfdras under LIA-perioderna.

1.3 Kompetensomradets uppbyggnad

Yrkestraningsundervisningen bestar av

- yrkesinriktade examensdelar, 135 kompetenspoang, varav 75 kompetenspodng ar
obligatoriska och 60 kompetenspodng ar valbara

- gemensamma examensdelar, allmdnna dmnen, 35 kompetenspoang

- fritt valbara examensdelar, 10 kompetenspoang.

Studierna ar fordelade pa tre lasar, men studietiden kan variera individuellt.

En studerande kan i sin examen ta in examensdelar fran andra kompetensomraden om detta
breddar eller fordjupar studerandens yrkeskompetens.

Utbildningen f6ljer Laroplansgrunder for den allmdnbildande gymnasieutbildningen och den
grundliaggande yrkesutbildningen (99US2/31.5.2016; ALR 2016/3900). Liroplanen i allminna
amnen inom grundliggande yrkesutbildning utfirdad av Alands landskapsregering utgor grund
for undervisningen i gemensamma examensdelar (100US2/31.5.2016; ALR 2016/3902).
Pedagogiskt uppligg, vardegrund, grund for fritt valda examensdelar samt bedémning och betyg
beskrivs i Liroplan for Alands yrkesgymnasium, allmin del fér utbildning som leder till
gymnasieexamen med yrkesinriktning faststilld av styrelsen for Alands gymnasium 20.9.2016.
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Uppbyggnaden av yrkestraningsundervisningen framgar av nedanstaende tabell:

YRKESTRANINGSUNDERVISNING

180 kompetenspoidng

2.2 OBLIGATORISKA YRKESINRIKTADE EXAMENSDELAR, 75 kp

Alindsk kod Examensdelens namn Kp Utb.styr.
grundex.

2.1 Tillredning av lunchritter 20 kp *1

2.2 Kundinriktad tillverkning (hardsl6jd) 20 kp *2

2.3 Kundinriktad tillverkning (mjukslojd) 20 kp *2

2.4 Grundstddning och textilvardsservice i hemmet 15 kp *3

VALBARA YRKESINRIKTADE EXAMENSDELAR, 60 kp

2.5 Kostservice i hemmet 15 kp *3

2.6 Att arbeta i foretag 15 kp *3

2.7 Vaningsservice 15 kp *3

2.8 Skotsel av gardsplan och krukvaxter 15 kp *3

VALBARA EXAMENSDELAR, 10 kp

GEMENSAMMA EXAMENSDELAR, ALLMANNA AMNEN, 35 kp

Kunnande i kommunikation och interaktion
- Svenska 5 kp
- Engelska 4 kp
- Sprak 2 kp

11 kp

Kunnande i matematik och naturvetenskaper
- Matematik 6 kp
- Fysik och kemi 2 kp
- IKT1kp

Kunnande som behovs i samhaéllet och arbetslivet
- Samhallsfardigheter 1 kp
- Arbetslivsfardighet 1 kp
- Foretagsamhet och foretagsverksamhet 1
kp
- Uppratthallande av arbetsférmaga, idrott,
motion och halsokunskap 5 kp

8 kp

Socialt och kulturellt kunnande

- Kadnnedom om olika kulturer 2 kp

- Miljo- och hallbarhetskunnande 1 kp
Svenska 1 kp
Engelska 2 kp
Samhallsfardigheter med inriktning pa det
alandska samhallet och kulturen 1 kp

*1 Examensdel i Grundexamen inom hotell-, restaurang- och cateringbranschen; anvénts i tillampliga delar
*2 Examensdel i Grundexamen inom hantverk och konstindustri; anvants i tillampliga delar
*3 Examensdel i Grundexamen inom hem- och rengdringsservice
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2 OBLIGATORISKAYRKESINRIKTADE
EXAMENSDELAR

2.1 Tillredning av lunchratter i liten skala, obligatorisk
yrkesinriktad examensdel, 20 kp

Krav pa yrkesskicklighet
Den studerande

e tar emot, magasinerar och lagrar ravaror och andra fornédenheter

e hanterar och anviander livsmedel av olika foradlingsgrad

e lagar lunchratter och gor bakverk i enlighet med grundlaggande recept och
tillagningsmetoder

utokar och minskar antalet portioner i recept

anpassar ratter till kunders och kundgruppers behov

deltar vid behov i planeringen av menyn

tidsplanerar sina dagliga arbetsuppgifter

lagger fram matratterna

deltar i kundservicen i enlighet med verksamhetsstéllets affarskoncept eller
verksamhetsidé

stadar upp och ordnar kund- och arbetsutrymmen

o foljer planen for egenkontroll

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)
Den studerande

e tar emot, magasinerar och lagrar kinda ravaror

e hanterar och anvander kdnda livsmedel av olika féradlingsgrad

e lagar enkla lunchratter och gor enkla bakverk i enlighet med grundlaggande recept och
tillagningsmetoder

e utokar och minskar antalet portioner i recept, med stod eller i par

deltar vid behov med stdd i planeringen av menyn

tidsplanerar sina dagliga arbetsuppgifter, med stod eller i par

lagger med stdd fram matratterna

kan med stdd delta i kdnda servicesituationer

stddar upp och ordnar kund- och arbetsutrymmen enligt anvisningar

deltar med stod i kundservices i enlighet med verksamhetsstallets affarskoncept eller

verksamhetsidé

e foljer planen for egenkontroll med stod

Bedomning

[ tabellen har bedémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
beddmning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgér foremalen for
beddmning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier dr den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den réda texten for den
anpassade nivan.
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Bedomning

Behirskande av arbetsprocessen

Att arbeta i skift

e kommer till arbetsskiftet klidd pa det sitt som arbetsuppgiften kraver
och ser till att se presentabel ut till det yttre

e respekterar arbetstiderna och avtalar vid behov om avsteg fran dem

e planerar under handledning sitt arbetsskift enligt bestéllningsorder eller
berdknat antal kunder

e tidsplanerar och strukturerar sitt arbete som medlem i arbetsgruppen

N6jaktiga N1 Anpassad bedomning

N1*

e kommer med handledning till arbetsskiftet kladd pa det satt som
arbetsuppgiften kraver och ser med stod till att se presentabel ut till det
yttre

e kan med handledning respektera arbetstiderna och kan med
handledning avtala om avsteg fran dem om behov uppstar

e tar med handledning del av planeringen av sitt arbetsskift enligt
bestdllningsorder och berdknat antal kunder, men behover handledning

e foljer ett fardigt uppgjort arbetsschema

e kommer till arbetsskiftet kladd pa det sitt som arbetsuppgiften kraver
och ser till att se presentabel ut till det yttre

e respekterar arbetstiderna och avtalar vid behov om avsteg fran dem

e planerar och schemalédgger arbetsuppgifterna for sitt arbetsskift med
utgangspunkt i bestillningsorder eller berdaknat antal kunder enligt
anvisning

e tidsplanerar och strukturerar sitt arbete som medlem i arbetsgruppen
enligt anvisningarna och haller sig till tidtabellen

Goda G2 Anpassad bedomning

GodaZz2*
e kommer med stod till arbetsskiftet kladd pa det sdtt som arbetsuppgiften
kraver och ser till att se presentabel ut till det yttre
e kan med stod respektera arbetstider och avtalar vid behov om avsteg
fran dem, men behover stod
e tar med stdd del av planeringen av sitt arbetsskift enligt
bestéllningsorder och berdaknat antal kunder, men behover stod
e kan med handledning delta i tidsplanering och strukturering av sitt
arbete som medlem av arbetsgruppen
e kommer till arbetsskiftet kladd pa det sitt som arbetsuppgiften kraver
och har ett presentabelt yttre
Beromliga e respekterar arbetstiderna och avtalar vid behov om avsteg fran dem i
B3 enlighet med foretagets eller verksamhetsstallets verksamhetspraxis
B3* e planerar och schemalédgger pa eget initiativ arbetsuppgifterna for sitt

arbetsskift med utgdngspunkt i anvisningarna, bestéllningsorder eller
berdknat antal kunder
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i anvisningarna, bestallningsorder eller berdknat antal kunder

Anpassad bedomning

kommer enligt anvisningar till arbetsskiftet kladd pa det satt som
arbetsuppgiften kraver och ser till att se presentabel ut till det yttre
kan enligt anvisningar respektera arbetstider och avtalar vid behov om
avsteg fran dem

tar del av planeringen for sitt arbetsskift enligt bestallningsorder och
berdknat antal kunder

kan med stdd eller i par tidsplanera och strukturera sitt arbete som
medlem i arbetsgruppen

Tillredning av lunchritter och kundservice

Nojaktiga N1
N1*

tar emot, magasinerar och hanterar ravaror och andra fornédenheter
enligt anvisning

lagar med handledning valsmakande, naringsrik och halsosam lunchmat
stéller fram lunchmat enligt anvisning

satter enligt anvisning ihop modellportioner i enlighet med
naringsrekommendationerna

betjanar kunderna pa ett vénligt satt eller i enlighet med foretagets eller
verksamhetsstallets servicemodell, men behéver ibland vagledning

Anpassad bedémning

tar med handledning emot, magasinerar och hanterar kidnda ravaror och
andra férnodenheter

lagar med handledning enkel, vidlsmakande, naringsrik och hdlsosam
lunchmat

stiller med handledare fram lunchmat enligt anvisning

satter med handledning ihop kdnda modellportioner enligt anvisning i
enlighet med naringsrekommendationerna

betjanar med handledare kunderna pa ett vanligt satt i kinda och
indvade situationer

Goda G2
G2*

tar emot, magasinerar och hanterar ravaror och andra férnédenheter
lagar valsmakande, naringsrik och halsosam lunchmat

staller fram lunchmat och ser till att maten racker

satter ihop modellportioner i enlighet med naringsrekommendationerna
betjanar kunderna pa ett vanligt sitt i enlighet med foretagets eller
verksamhetsstallets servicemodell

Anpassad bedémning

tar med stod emot, magasinerar och hanterar kinda ravaror och andra
fornodenheter

lagar med stod enkel, valsmakande, naringsrik och hilsosam lunchmat
staller med handledning fram lunchmat

satter med handledning ihop modellportioner enligt anvisning i enlighet
med nadringsrekommendationerna

8 (114)




Yrkestraningsundervisning

LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

betjanar med handledning kunderna pa ett vanligt sitt i kinda
situationer

Beromliga
B3

tar pa eget initiativ emot, magasinerar och hanterar ravaror och andra
fornédenheter

lagar pa eget initiativ vilsmakande, naringsrik och hilsosam lunchmat
enligt verksamhetsstallets recept

staller pa eget initiativ och pa ett fullandat sétt fram lunchmat och ser till
att maten racker

satter sjalvstandigt ihop modellportioner i enlighet med
naringsrekommendationerna

betjanar kunderna pa ett vanligt och kundorienterat satt i enlighet med
foretagets eller verksamhetsstallets servicemodell

B3* Anpassad bedémning

tar emot, magasinerar och hanterar kidnda ravaror och andra
fornodenheter

lagar enkel, vilsmakande, naringsrik och hdlsosam lunchmat

staller med stod fram lunchmat

satter med stod ihop modellportioner enligt anvisning i enlighet med
naringsrekommendationerna

betjanar med stod kunderna pa ett vinligt sitt i kinda situationer

Uppritthallande av en ren och ordningsam arbetsmiljo

stadar och ordnar arbetsmiljon
arbetar med diskhantering och sorterar avfall

No6jaktiga N1 | Anpassad bedomning

N1*
e stiadar och ordnar kdnda arbetsuppgifter i arbetsmiljon med handledning
e kan med handledning arbeta med enkel diskhantering och sortera kant
avfall
e stddar och ordnar arbetsmiljon pa eget initiativ
e arbetar pa eget initiativ med diskhantering och sorterar avfall
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*

stadar och ordnar arbetsmiljon med stod
kan med stod arbeta med diskhantering och sortera avfall enligt
anvisningar

stadar och ordnar noggrant arbetsmiljon samtidigt som hen utfoér andra
arbetsuppgifter

9 (114)




Yrkestraningsundervisning

LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

e arbetar med diskhantering samtidigt som hen utfér andra
arbetsuppgifter om det behovs och sorterar avfall
Beromliga

B3 Anpassad bedomning
B3*

e stddar och ordnar arbetsmiljon enligt anvisningar
e arbetar med diskhantering och sorterar avfall enligt anvisningar

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Ravaruhantering

e kinner igen de vanligaste ravarorna som anvands pa verksamhetsstéllet
och bedémer organoleptiskt deras farskhet och kvalitet

e viljer, forbehandlar och anvander enligt anvisning ravaror till
lunchratterna och undviker svinn

Nojaktiga N1 -
N1* Anpassad bedomning

e kinner med handledning igen de vanligaste kidnda ravarorna som
anvands pa verksamhetsstdllet och bedomer med st6d deras kvalitet

e kan med handledning vilja, forbereda kanda ravaror till enkla
lunchratter och undviker svinn

e kinner igen de rdvaror som anvinds pa verksamhetsstallet och bedomer
organoleptiskt deras farskhet och kvalitet

o viljer, forbehandlar och anvander ravaror till lunchratterna och undviker
svinn

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e kénner med stdd igen de vanligaste kinda ravarorna som anvands pa
verksamhetsstéllet och bedomer deras kvalitet
e kan med stod vélja forbehandla och anvinda kdnda ravaror till
lunchratter och undviker svinn
e kanner igen de ravaror som anvands pa verksamhetsstallet och bedémer
organoleptiskt deras farskhet och kvalitet samt rapporterar avvikelser
e viljer sjalvstandigt ravaror till lunchratterna samt férbehandlar och lagar
valsmakande matratter avdem och undviker svinn
Beromliga
B3 & Anpassad bedémning
B3*

e kdnner igen de vanligaste kinda ravarorna som anvands pa
verksamhetsstallet och bedomer deras kvalitet

e kan vilja, forbehandla och anvdnda kidnda ravaror till lunchritterna och
undviker svinn
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Anvandning av redskap, utrustning och metoder fér matlagning och bakning

Nojaktiga N1

N1*

anvander nodvandiga maskiner, utrustning och redskap under tiden som
hen lagar lunchratterna och bakar samt rengér dem

lagar lunchréatter och bakar med hjilp av de vanligaste metoderna genom
att anvanda sig av grundlaggande recept eller ett receptprogram
forvarar enligt anvisning ravaror och mat i ratt temperatur dven under
serveringen

anvander tryggt skyddsutrustning, arbetsredskap och arbetsmetoder
enligt anvisningarna.

Anpassad bedémning

anvander med handledning kdnda maskiner, utrustning och redskap
under tiden som hen lagar enkla lunchratter och bakar samt rengor dem
med handledning

lagar med handledning enkla lunchratter och bakar med hjilp av kdnda
metoder genom att anvinda sig av strukturerade recept eller bildrecept
kan med handledning forvara kdnda ravaror och mat i kinda situationer i
ratt temperatur, dven under servering

anvander med handledare pa ett tryggt satt skyddsutrustning, enkla
arbetsredskap och metoder

Goda G2
G2*

anvander pa eget initiativ nédvandiga maskiner, utrustning och redskap
under tiden som hen lagar lunchratterna och bakar samt rengor dem
lagar lunchratter och bakar med hjélp av de vanligaste metoderna genom
att anvanda sig av grundlaggande recept eller ett receptprogram
forvarar ravaror och mat i ratt temperatur dven under serveringen
anvander tryggt skyddsutrustning, arbetsredskap och arbetsmetoder
enligt anvisningarna

Anpassad bedémning

anvander med stod kdnda maskiner, utrustning och redskap under tiden
som hen lagar lunchratter och bakar samt rengér dem med stod

lagar med stod enkla lunchratter och enkla bakverk med hjélp av de
vanligaste metoderna genom att anvanda sig av strukturerade recept
eller bildrecept

kan med handledning férvara kdnda ravaror och mat i ratt temperatur
dven under servering

anvander med handledning pa ett tryggt satt kind skyddsutrustning,
enkla arbetsredskap och metoder

Beromliga
B3
B3*

anvander obehindrat och sjalvstandigt nddvandiga maskiner, utrustning
och redskap under tiden som hen lagar lunchratterna och bakar samt
rengor dem

lagar sjalvstandigt lunchratter och bakar med hjalp av de vanligaste
metoderna genom att anvanda sig av grundlaggande recept eller ett
receptprogram

forvarar pa eget initiativ ravaror och mat i ratt temperatur aven under
serveringen
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e anvander tryggt skyddsutrustning, arbetsredskap och arbetsmetoder
enligt anvisningarna

e ser till att maskiner, utrustning och arbetsredskap fungerar och
rapporterar om trasiga arbetsredskap till sin 6verordnade.

Anpassad bedémning

e anvdnder enligt anvisningar kdnda maskiner, utrustning och redskap
under tiden som hen lagar lunchratter och bakar samt rengér dem

e lagar enkla lunchrétter och enkla bakverk med hjélp av de vanligaste
metoderna genom att anvanda sig av grundlaggande recept eller
strukturerade recept

e kan med stod forvara kanda ravaror och mat i ratt temperatur aven
under servering

e anvander med stdd pa ett tryggt satt kind skyddsutrustning, enkla
arbetsredskap och metoder

e Kkanikdnda situationer rapportera om trasiga redskap till sin
overordnade

Behirskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Att verka i enlighet med affirskoncept eller verksamhetsidé

e har gjort sig sa fortrogen med den egna arbetsplatsens affarskoncept
eller verksamhetsidé att han eller hon under handledning kan presentera
o de viktigaste produkterna och tjansterna
Nojaktiga N1
N1*
Anpassad bedémning
e kan med handledning presentera arbetsplatsens kdnda produkter
e har gjort sig sa fortrogen med den egna arbetsplatsens affarskoncept
eller verksamhetsidé att han eller hon kan presentera de viktigaste
produkterna och tjdnsterna
Goda G2
G2* Anpassad bedomning
e kan med stod presentera arbetsplatsens kdnda produkter
e har gjort sig sa fortrogen med den egna arbetsplatsens affars- eller
verksamhetsidé att han eller hon kan presentera de viktigaste
produkterna och tjansterna samt samarbetspartnerna
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedémning
e kan presentera arbetsplatsens kdnda produkter

Kvalitativ verksamhet som utdvas enligt principer om hallbar utveckling
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Nojaktiga N1
N1*

verkar under handledning i enlighet med kvalitetskraven

Anpassad bedomning

verkar med handledare i enlighet med kdnda kvalitetskrav

satter sig in i de kvalitetskrav som stélls pa arbetet och verkar enligt
anvisning

Goda G2
Gg* a Anpassad bedémning
e verkar med handledning i enlighet med kidnda kvalitetskrav
e sitter sigin i de kvalitetskrav som stélls pa arbetet och f6ljer dessa pa ett
ansvarsfullt satt
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*

verkar med stod i enlighet med kdnda kvalitetskrav

Kinnedom om ravaror och matratter

Nojaktiga N1
N1*

har gjort sig sa fortrogen med matratterna och ravarorna att han eller
hon under handledning kan beratta om foretagets eller
verksamhetsstallets matratter och ravaror samt deras ursprung

Anpassad bedémning

har gjort sig sa fortrogen med nagra matratter och ravaror att hen med
handledare kan beratta om nagon av foretagets eller verksamhetsstéllets
kdanda matratter

har gjort sig sa fortrogen med matrétterna och ravarorna att han eller
hon enligt anvisning kan presentera foretagets eller verksamhetsstallets
matrdtter och rdvaror samt deras ursprung

Goda G2 Anpassad bedomning
G2*

e har gjort sig sa fortrogen med matratterna och ravarorna att hen under
handledning kan berétta om nagon av foretagets eller
verksamhetsstallets kinda matratter

e har gjort sig fortrogen med matrétterna och rdvarorna i sa hog grad att

o han eller hon pa ett mangsidigt satt kan beratta om foretagets eller
Egromllga verksamhetsstillets matritter och rdvaror samt deras ursprung
B3*

Anpassad bedémning
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e har gjort sig sa fortrogen med matratterna och ravarorna att hen efter
handledning kan beratta om foretagets eller verksamhetsstéllets kinda
matratter

Att folja naringsrekommendationerna

Nojaktiga N1
N1*

e arsainsattide grundlaggande principerna for hdlsosam kost att han
eller hon under handledning kan laga vilsmakande, hdlsosam och
naringsrik lunchmat

Anpassad bedomning

e kadnner med handledning till de grundlaggande principerna for hdlsosam
kost och kan med handledning laga enkel, hdlsosam och vdlsmakande
lunchmat

e drsdinsattide grundlaggande principerna for halsosam kost att han
eller hon kan laga védlsmakande, hdlsosam och naringsrik lunchmat

Goda G2 Anpassad beddmning
G2*
e kadnner med stod till de grundlaggande principerna for halsosam kost och
kan med stod laga enkel, hdlsosam och vdlsmakande lunchmat
e irsdinsattide grundlaggande principerna for halsosam kost att han
eller hon sjalvstandigt kan laga vialsmakande, hidlsosam och naringsrik
lunchmat enligt recept
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*
e Kkanner till de grundlaggande principerna for halsosam kost och kan laga
enkel hilsosam och vdlsmakande lunchmat
Att laga specialkost
e har under handledning satt sig in i vegetarisk kost och olika typer av
specialkost samt tolkar innehallsdeklarationer sa bra att han eller hon
med nagon annans hjalp kan laga de vanligaste lunchratterna for
personer med specialkost
Nojaktiga N1
N1*

Anpassad bedémning

e har med handledare satt sig in i de grundlaggande principerna for enkel
vegetabilisk och laktosfri specialkost och kan med handledare tillreda
dessa enligt strukturerade recept
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e har sattsiginivegetarisk kost och olika typer av specialkost samt tolkar
innehallsdeklarationer sa bra att han eller hon enligt anvisning kan laga
de vanligaste lunchratterna for personer med specialkost

Goda G2 Anpassad bedémning
G2*

e har med handledning satt sig in i de grundlaggande principerna for enkel
vegetabilisk och laktosfri specialkost och kan med handledning tillreda
dessa enligt recept

e harsattsiginivegetarisk kost och olika typer av specialkost samt tolkar
innehallsdeklarationer sa bra att han eller hon sjalvstandigt kan laga de
vanligaste lunchratterna for personer med specialkost

Bersmli
Bgrom 64 Anpassad bedémning
B3*

e har med stod satt sig in i de grundldggande principerna for vegetabilisk
kost och kdnda typer av specialkost och kan med stdd tillreda dessa
enligt recept

Anpassning av recept

e utokar och minskar antalet portioner samt anpassar recept enligt
anvisningarna genom att anvanda receptprogram som anvands i

branschen
Nojaktiga N1
N1* Anpassad bedémning
e kan med handledning utéka och minska nagra fa antal portioner i ett
recept
e utdkar och minskar antalet portioner samt anpassar recept enligt
anvisning genom att anvanda receptprogram som anvands i branschen
Goda G2
G2* Anpassad bedémning
e kan med handledning utoka och minska antalet portioner i ett recept
e kinner till portionsstorleken for olika kundgrupper samt utdkar och
minskar sjalvstandigt antalet portioner och anpassar recept genom att
anvanda receptprogram som anvands i branschen
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedémning

e kan med stod utoka och minska antalet portioner i ett recept
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Planering av menyn

Nojaktiga N1
N1*

e harsattsigini principerna for planeringen av menyn i sa hog grad att
han eller hon kan presentera de matratter som foretagets eller
verksamhetsstallets lunchlista bestar av och deltar vid behov i
planeringen av menyn under handledning

Anpassad bedémning

e har med handledare satt sig in i principerna for planeringen av menyn
och kan med handledning presentera kinda matratter pa lunchlistan

e Kkanner till principerna for planeringen av menyn och planerar vid behov
lunchmenyn enligt anvisning

Anpassad bedémning

Goda G2
G2*

e har med handledning satt sig in i principerna for planeringen av menyn
och kan med stod presentera kinda matratter pa foretagets eller
verksamhetsstallets lunchlista

e kanner till principerna for planeringen av menyn och planerar vid behov
sjalvstandigt lunchmenyn

Berémliga | Anpassad bedomning
B3
B3*

e har med stod satt sig in i principerna for planeringen av menyn och kan
presentera kinda matratter pa foretagets eller verksamhetsstallets
lunchlista

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

Nojaktiga N1
N1*

e kan handla enligt anvisningarna i arbetssituationer

Anpassad bedémning

e kan med handledning agera i kinda arbetssituationer

Goda G2
G2*

e handlar ansvarsfullt i arbetssituationer och anpassar sitt agerande efter
givna anvisningar

Anpassad bedémning

e kan med stod agera i kdnda arbetssituationer
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Beromliga

e handlar ansvarsfullt i arbetssituationer och anpassar pa eget initiativ sitt

agerande i enlighet med feedback

B3

Anpassad bedomning

e Kkan agera i kdnda arbetssituationer

Interaktion och samarbete

e arbetar som medlem i arbetsgruppen

e utfor uppgifter som ar pa hens ansvar men behéver tidvis handledning

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e arbetar med handledning som medlem i arbetsgruppen
e utfor med handledning kidnda uppgifter som ar pa hennes ansvar
e arbetar som medlem i arbetsgruppen
e utfor noggrant de arbetsuppgifter som ligger pa hens ansvar
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e arbetar med stéd som medlem i arbetsgruppen
e utfor med stod kdnda uppgifter som ligger pa hens ansvar
e arbetar sjalvstandigt som medlem i arbetsgruppen
e agerar ansvarsfullt, stodjer och hjalper andra samt tar i sitt arbete
hansyn till féljande arbetsskede och foljande arbetstagare
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e arbetar som medlem i arbetsgruppen

e utfor kdnda uppgifter som ar pa hens ansvar

Halsa, sikerh

et och funktionsformaga

e foljer planen for egenkontroll
iakttar foretagets eller verksamhetsstallets sakerhetsforeskrifter och -

bestaimmelser

Nojaktiga N1
N1*

Anpassad bedémning

foljer med handledare enkla principer i planen for egenkontroll
kan med handledning iaktta bekanta sakerhetsforeskrifter och
-bestammelser pa verksamhetsstéllet

foljer planen for egenkontroll
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Goda G2
G2*

iakttar foretagets eller verksamhetsstallets sakerhetsforeskrifter och -
bestimmelser

Anpassad bedomning

foljer med handledning planen for egenkontroll
kan med stod iaktta bekanta sdakerhetsforeskrifter och —~bestammelser pa
verksamhetsstallet

Beromliga
B3
B3*

foljer planen for egenkontroll
iakttar pa ett ansvarsfullt satt foretagets eller verksamhetsstillets
sdkerhetsforeskrifter och -bestimmelser

Anpassad bedémning

foljer med stod planen for egenkontroll
kan iaktta bekanta sdkerhetsforeskrifter och ~-bestimmelser pa
verksamhetsstallet

Yrkesetik

Nojaktiga N1
N1*

foljer regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestammelser

uppfor sig pa ett bra satt

iakttar reglerna for tystnadsplikt

foljer givna arbetstider

Anpassad bedémning

foljer med handledare regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestammelser

uppfor sig med handledning pa ett bra satt

iakttar med handledning tystnadsplikt

foljer med handledning givna arbetstider

Goda G2
G2*

foljer regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestammelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet

uppfor sig pa ett bra satt

iakttar reglerna for tystnadsplikt

foljer givna arbetstider

Anpassad bedémning

foljer med handledning regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestimmelser

uppfor sig med stod pa ett bra satt

iakttar med stod reglerna for tystnadsplikt

foljer med stod givna arbetstider
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o foljer regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestdmmelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet

e uppfor sig pa ett bra satt och kan anpassa sig till det som situationen
kraver

e iakttar reglerna for tystnadsplikt

e foljer givna arbetstider
Beromliga

B3
B3*

Anpassad bedémning

e foljer med stod regler och bestdmmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser

e uppfor sig pa ett bra satt

e ijakttar reglerna for tystnadsplikt

e fo6ljer givna arbetstider enligt instruktion

Satt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Tillredning av lunchratter i liten skala” i
ett yrkesprov genom att visa sin formaga att utféra arbetsuppgifter inom matlagning och
kundservice pa restaurang eller i storkok i samarbete med Ovriga arbetstagare pa
verksamhetsstéllet. Studeranden tar emot och hanterar ravaror och andra varor, lagar och lagger
fram lunchratter samt utfér egenkontroll. Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att det
kunnande som pavisas ska ticka de i grunden och laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet.
Yrkesprovet utfors om mojligt i en professionell miljo och studeranden forutsatts arbeta enligt
samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen. Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet
genomforas i en miljo som sa langt mojligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kravs
ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan.
Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen "Tillredning av lunchratter i liten skala” utfér en studerande som
medlem av ett arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa yrkeskunnande som ar
beskrivna i laroplanen. Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med arbetsuppgifterna och
har mojlighet att pa ett naturligt sitt omsitta sina kunskaper till kunnande i en verklig
arbetssituation. Vid yrkesprovet ska studeranden visa att hen behirskar de krav pa
yrkesskicklighet och det centrala kunnande som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. I
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarligga om den studerande har inldrningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har mojlighet att pavisa sitt kunnande.
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Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomférande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkidnna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksd overvaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande 6ver bedémning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordforande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Liarare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet dr sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen beddémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkdand beddémning. Lirare deltar i utvdarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden Klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tilldgna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen kraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt fér yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utviarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Beddmarna forvissar sig om genom fragor att studeranden behirskar den kunskap och har det
kunnande som kriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
mojlighet att ge tilliggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Beddomningen ges
som vitsord enligt skala 1 — 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som ar faststallda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Bedomningen av examensdelen "Tillredning av lunchratter i liten skala” baseras pa bedomningen
av yrkesprovet.
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2.2 Kundinriktad tillverkning (hard sl6jd), obligatorisk
yrkesinriktad examensdel, 20 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande kan

planera sitt arbete

producera en vara eller tjanst

beddma och utveckla sin egen verksamhet
beakta de uppstallda kvalitetsmalen i sitt arbete
valja material

rakna ut materialatgangen

gora kostnadsforslag och lamna anbud
forhandla med kunden

presentera olika alternativ som kan genomforas
presentera hur valen paverkar genomfoérandet
askadliggora varan eller tjansten

komma 6verens om kundmote

folja arbetstider och tidtabeller

folja de sdkerhetsanvisningar som getts for arbetet

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad bedomning)

Den studerande kan

e under handledning planera sitt arbete

under handledning producera en vara eller tjanst

med handledning och st6d bedéma och utveckla sin egen verksamhet

med handledning och stdd beakta de uppstillda kvalitetsmalen i sitt arbete
med handledning vélja material

under handledning och i bekanta situationer forhandla med kunden
askadliggora varan eller tjansten

med handledning f6lja arbetstider och tidtabeller

med handledning f6lja de sakerhetsanvisningar som getts for arbetet

Bedémning

[ tabellen har bedémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
beddmning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgér foremalen for
beddmning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier dr den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den réda texten for den
anpassade nivan.
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Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Planering av en kundinriktad arbetsprocess

e planerar under handledning sitt eget arbete med beaktande av kundens

behov
Nojaktiga N1
N1* Anpassad bedémning
e kan f6lja en enkel fardig planering men behéver handledning och stod
e planerar sitt eget arbete och gor under handledning en genomférbar
arbetsplan, med beaktande av kundens behov
ggfa Gz Anpassad bedémning
e kan med stod folja en enkel fardig planering
e planerar sitt eget arbete och gor en genomforbar arbetsplan med
beaktande av kundens behov samt dndrar planen vid behov
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisning folja en enkel fardig planering

Produktion av en vara eller tjanst

e producerar under handledning en vara eller tjanst enligt de uppstallda
malen

e arbetar under handledning for att uppna de uppstillda kvalitetsmalen
och foljer arbetstider och avtalade tidtabeller

Nojaktiga N1

N1* Anpassad beddmning

e producerar med handledning och stdd en enkel vara eller tjanst
e arbetar under handledning och stod for att utfora varan eller tjansten och
kan med handledning folja arbetstider

e producerar en vara eller tjanst enligt de uppstillda malen
e arbetar for att uppna de uppstillda kvalitetsmalen och foljer arbetstider
och avtalade tidtabeller

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*

e producerar med stod en enkel vara eller tjanst

e arbetar med stod for att utfora varan eller tjdnsten och kan med stod
folja arbetstider
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e producerar en vara eller tjanst enligt de uppstillda malen och arbetar
systematiskt
e arbetar systematiskt och kostnadseffektivt enligt de uppstallda
kvalitetsmalen och foljer arbetstider och avtalade tidtabeller samt
forhandlar om avvikelser fran dessa
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedomning
e producerar enligt anvisning en enkel vara eller tjanst
e arbetar enligt anvisning for att utfora varan eller tjansten och féljer enligt
anvisningar arbetstider
Sjalvvirdering
e beddmer och utvecklar under handledning sin egen verksamhet for att
uppna kvalitetsmalen
Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning

e beddmer under handledning sin egen verksamhet i bekanta och in6vade
situationer

e bedomer sitt arbete och produkten i forhallande till malen samt dndrar
sitt agerande enligt anvisningar

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e beddmer med stod sin egen verksamhet i bekanta och inévade
situationer
e bedomer sitt arbete och produkten i forhallande till malen samt dndrar
sitt agerande utifran sina observationer
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*

e bedomer sin egen verksamhet i bekanta och inévade situationer

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Val av arbetsmetoder och -redskap

o forhandlar under handledning med kunden angdende de krav som stélls
pa produkten och viljer arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga

Nojaktiga N1 arbetet

N1*

Anpassad bedémning
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e viljer under handledning de arbetsmetoder och -redskap som behovs for
arbetet

e forhandlar med kunden angaende de krav som stills pa produkten och
valjer arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga arbetet

Goda G2
Gg* a Anpassad bedomning
e viljer med stdd de arbetsmetoder och -redskap som behovs for arbetet
e forhandlar med kunden angdende de krav som stalls pa produkten,
presenterar olika alternativ som kan genomféras och valjer
arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga arbetet
Beromliga .
B3 Anpassad bedémning
B3*

e viljer enligt anvisning de arbetsmetoder och -redskap som behovs for
arbetet

e kaniinovade situationer ha kundkontakt och diskutera utformning

Val och anvindning av material

e valjer och anvander, under handledning, material som passar arbetet och
som anvands i branschen.

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e viljer och anviander under handledning i inévade situationer material
som passar arbetet
e viljer och anvander material som passar genomférandet, diskuterar
under handledning valet med kunden och hur detta inverkar pa
produktens funktion, hallbarhet, utseende, kvalitet och pris.
Goda G2
G;* 2 Anpassad bedomning
e viljer och anviander med stod i inévade situationer material som passar
arbetet
e valjer och anvander material som passar genomforandet, diskuterar valet
med kunden och hur detta inverkar pa produktens funktion, hallbarhet,
utseende, kvalitet och pris.
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedomning

e viljer enligt anvisning i inévade situationer material som passar arbetet
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Behirskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Askadliggorande

Nojaktiga N1
N1*

e askadliggér under handledning varan eller produkten for kunden

Anpassad bedomning

e kan under handledning i in6vade situationer presentera varan eller
produkten for kunden

e askadliggor varan eller produkten for kunden, anvander
visualiseringsmetoder som passar branschen

Goda G2 Anpassad bedomning
G2*
e kan med stod i in6vade situationer presentera varan eller produkten for
kunden
e askadliggor varan eller produkten for kunden, anviander
branschanpassade visualiseringsmetoder, som vacker kundens intresse
gentemot varan eller tjdnsten
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisning i indvade situationer presentera varan eller
produkten for kunden

Beaktande av estetiska aspekter vid tillverkningen

Nojaktiga N1
N1*

e tillverkar under handledning, och for kundens rakning, produkter som ar
balanserade helheter vad géller form, proportioner och farg.

Anpassad bedémning

e kan under handledning tillverka enkla produkter

o tillverkar for kundens rakning produkter som ar balanserade helheter
vad géller form, proportioner och farg.

2
g;ga G Anpassad bedémning
e kan med stod tillverka enkla produkter som ar tillfredsstédllande utférda
e tillverkar for kundens rakning produkter som ar omsorgsfullt utférda
Beromliga och balanserade helheter vad galler form, proportioner och farg.
B3
B3* Anpassad beddmning
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e kan enligt anvisning tillverka enkla produkter som ar val utférda

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

Nojaktiga N1
N1*

e loser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val under
handledning

Anpassad bedémning

e kan med handledning agera i kdnda arbetssituationer

e lbser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val och fattar
beslut under handledning

Goda G2
G2* Anpassad bedomning
e kan med stod agera i kidnda arbetssituationer
e lbser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val och fattar
beslut
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan agerai kinda arbetssituationer

Interaktion och samarbete

Nojaktiga N1
N1*

e ombesorjer under handledning smidiga kundméoten

Anpassad bedémning

e kan under handledning i indvade situationer tala med kunder

e ombesorjer och kommer dverens om kundmaoten naturligt och smidigt

Anpassad bedémning

Goda G2
GZ* .. . . .. - I . . . -
e kan med stod i inovade situationer fora en konstruktiv diskussion med
kunder
e ombesorjer och kommer 6verens om kundmoten naturligt, smidigt och
Beromliga konstruktivt
B3
B3*

Anpassad bedémning
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e kaniinovade och bekanta situationer fora en konstruktiv diskussion med
kunder

Yrkesetik
o fOljer regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig pa ett bra satt
e iakttar reglerna for tystnadsplikt
e fOljer givna arbetstider
E(l)iaktlga N1 Anpassad bedémning
e foljer med handledare regler och bestammelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig med handledning pa ett bra satt
e ijakttar med handledning tystnadsplikt
e foljer med handledning givna arbetstider
o foljer regler och bestammelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestdmmelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet
e uppfor sig pa ett bra satt
e iakttar reglerna for tystnadsplikt
o fbljer givna arbetstider
ggfa G2 Anpassad bedémning
e foljer med handledning regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig med stdd pa ett bra satt
e jakttar med stod reglerna for tystnadsplikt
e foljer med stod givna arbetstider
o foljer regler och bestammelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet
e uppfor sig pa ett bra satt och kan anpassa sig till det som situationen
kraver
o iakttar reglerna for tystnadsplikt
e foljer givna arbetstider
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedomning
e foljer med stod regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig pa ett bra satt
e ijakttar reglerna for tystnadsplikt
e foljer givna arbetstider enligt instruktion
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Sétt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Kundinriktad tillverkning (hardsléjd)” i
ett yrkesprov genom att visa sin formaga att utféra arbetsuppgifter inom hardslojd. Omfattningen
av arbetet ska vara tillracklig for att det kunnande som pavisas ska tidcka de i grunden och
laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet. Yrkesprovet utférs om moijligt i en professionell
miljo och studeranden forutsitts arbeta enligt samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen.
Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet genomforas i en miljo som sa langt mojligt liknar
en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kravs ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis
utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan. Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med
studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen “Kundinriktad tillverkning (hardsléjd)” utfér en studerande
enskilt eller som medlem av ett arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa
yrkeskunnande som dr beskrivna ilaroplanen. Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med
arbetsuppgifterna och har mojlighet att pa ett naturligt satt omsatta sina kunskaper till kunnande
i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet ska studeranden visa att hen behirskar de krav pa
yrkesskicklighet och det centrala kunnande som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. I
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarldgga om den studerande har inlarningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har mojlighet att pavisa sitt kunnande.

Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomforande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkidnna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksda oOvervaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande 6ver bedomning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordforande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Liarare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkdnd bedémning. Larare deltar i utvarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
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studeranden klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tilldgna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen Kkraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt for yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utvarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Bedomarna forvissar sig om genom fragor att studeranden beharskar den kunskap och har det
kunnande som kriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
moijlighet att ge tillaggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Beddomningen ges
som vitsord enligt skala 1 - 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som dr faststallda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Bedomningen av examensdelen "Kundinriktad tillverkning (hardsl6jd)” baseras pa beddomningen
av yrkesprovet.
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2.3 Kundinriktad tillverkning (mjukslojd), obligatorisk
yrkesinriktad examensdel, 20 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande kan

planera sitt arbete

producera en vara eller tjanst

beddma och utveckla sin egen verksamhet
beakta de uppstillda kvalitetsmalen i sitt arbete
valja material

rakna ut materialatgangen

gora kostnadsforslag och lamna anbud
forhandla med kunden

presentera olika alternativ som kan genomforas
presentera hur valen paverkar genomférandet
askadliggora varan eller tjdnsten

komma 6verens om kundmote

folja arbetstider och tidtabeller

folja de sakerhetsanvisningar som getts for arbetet

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad bedomning)

Den studerande kan

under handledning planera sitt arbete

under handledning producera en vara eller tjanst

med handledning och st6d bedéma och utveckla sin egen verksamhet

med handledning och st6d beakta de uppstéllda kvalitetsmalen i sitt arbete
med handledning vélja material

under handledning och i bekanta situationer forhandla med kunden
askadliggora varan eller tjansten

med handledning f6lja arbetstider och tidtabeller

med handledning f6lja de sdakerhetsanvisningar som getts for arbetet

Beddmning

[ tabellen har beddomningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
bedomning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgor foremalen for
bedomning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier ar den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den roda texten for den
anpassade nivan.
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Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Planering av en kundinriktad arbetsprocess

e planerar under handledning sitt eget arbete med beaktande av kundens

behov
Nojaktiga N1
N1* Anpassad bedémning
e kan f6lja en enkel fardig planering men behéver handledning och stod
e planerar sitt eget arbete och gor under handledning en genomfdérbar
arbetsplan, med beaktande av kundens behov
ggfa Gz Anpassad bedémning
e kan med stod folja en enkel fardig planering
e planerar sitt eget arbete och gor en genomforbar arbetsplan med
beaktande av kundens behov samt dndrar planen vid behov
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisning folja en enkel fardig planering

Produktion av en vara eller tjanst

e producerar under handledning en vara eller tjanst enligt de uppstallda
malen

e arbetar under handledning for att uppna de uppstillda kvalitetsmalen
och foljer arbetstider och avtalade tidtabeller

Nojaktiga N1

N1* Anpassad beddmning

e producerar med handledning och stdd en enkel vara eller tjanst
e arbetar under handledning och stod for att utfora varan eller tjansten och
kan med handledning folja arbetstider

e producerar en vara eller tjanst enligt de uppstillda malen
e arbetar for att uppna de uppstillda kvalitetsmalen och foljer arbetstider
och avtalade tidtabeller

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*

e producerar med stod en enkel vara eller tjanst

e arbetar med stod for att utfora varan eller tjdnsten och kan med stod
folja arbetstider
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e producerar en vara eller tjanst enligt de uppstillda malen och arbetar
systematiskt
e arbetar systematiskt och kostnadseffektivt enligt de uppstéllda
kvalitetsmalen och foljer arbetstider och avtalade tidtabeller samt
forhandlar om avvikelser fran dessa
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedomning
e producerar enligt anvisning en enkel vara eller tjanst
e arbetar enligt anvisning for att utfora varan eller tjansten och féljer enligt
anvisningar arbetstider
Sjalvvirdering
e beddmer och utvecklar under handledning sin egen verksamhet for att
uppna kvalitetsmalen
Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning

e beddmer under handledning sin egen verksamhet i bekanta och in6vade
situationer

e bedomer sitt arbete och produkten i forhallande till malen samt dndrar
sitt agerande enligt anvisningar

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e beddmer med stod sin egen verksamhet i bekanta och inévade
situationer
e bedomer sitt arbete och produkten i forhallande till malen samt dndrar
sitt agerande utifran sina observationer
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*

e bedomer sin egen verksamhet i bekanta och inévade situationer

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Val av arbetsmetoder och -redskap

o forhandlar under handledning med kunden angdende de krav som stélls
pa produkten och viljer arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga

Nojaktiga N1 arbetet

N1*

Anpassad bedémning
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e viljer under handledning de arbetsmetoder och -redskap som behovs for
arbetet

e forhandlar med kunden angaende de krav som stills pa produkten och
valjer arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga arbetet

Goda G2
Gg* a Anpassad bedomning
e viljer med stdd de arbetsmetoder och -redskap som behovs for arbetet
e forhandlar med kunden angdende de krav som stalls pa produkten,
presenterar olika alternativ som kan genomféras och valjer
arbetsmetoder och -redskap for att forverkliga arbetet
Beromliga .
B3 Anpassad bedémning
B3*

e viljer enligt anvisning de arbetsmetoder och -redskap som behovs for
arbetet

e kaniinovade situationer ha kundkontakt och diskutera utformning

Val och anvindning av material

e valjer och anvander, under handledning, material som passar arbetet och
som anvands i branschen.

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e viljer och anviander under handledning i inévade situationer material
som passar arbetet
e viljer och anvander material som passar genomférandet, diskuterar
under handledning valet med kunden och hur detta inverkar pa
produktens funktion, hallbarhet, utseende, kvalitet och pris.
Goda G2
G;* 2 Anpassad bedomning
e viljer och anviander med stod i inévade situationer material som passar
arbetet
e valjer och anvander material som passar genomforandet, diskuterar valet
med kunden och hur detta inverkar pa produktens funktion, hallbarhet,
utseende, kvalitet och pris.
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedomning

e viljer enligt anvisning i inévade situationer material som passar arbetet
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Behirskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Askadliggorande

Nojaktiga N1
N1*

e askadliggér under handledning varan eller produkten for kunden

Anpassad bedomning

e kan under handledning i in6vade situationer presentera varan eller
produkten for kunden

e askadliggor varan eller produkten for kunden, anvander
visualiseringsmetoder som passar branschen

Goda G2 Anpassad bedomning
G2*
e kan med stod i in6vade situationer presentera varan eller produkten for
kunden
e askadliggor varan eller produkten for kunden, anviander
branschanpassade visualiseringsmetoder, som vacker kundens intresse
gentemot varan eller tjdnsten
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisning i indvade situationer presentera varan eller
produkten for kunden

Beaktande av estetiska aspekter vid tillverkningen

Nojaktiga N1
N1*

e tillverkar under handledning, och for kundens rakning, produkter som ar
balanserade helheter vad géller form, proportioner och farg

Anpassad bedémning

e kan under handledning tillverka enkla produkter

o tillverkar for kundens rakning produkter som ar balanserade helheter
vad galler form, proportioner och farg

2
g;ga G Anpassad bedémning
e kan med stod tillverka enkla produkter som ar tillfredsstédllande utférda
e tillverkar for kundens rakning produkter som ar omsorgsfullt utférda
Beromliga och balanserade helheter vad galler form, proportioner och farg
B3
B3* Anpassad beddmning
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e kan enligt anvisning tillverka enkla produkter som ar val utférda

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

Nojaktiga N1
N1*

e loser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val under
handledning

Anpassad bedémning

e kan med handledning agera i kdnda arbetssituationer

e lbser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val och fattar
beslut under handledning

Goda G2
G2* Anpassad bedémning
e kan med stod agera i kidnda arbetssituationer
e lbser problemsituationer som uppstar i arbetet samt gor val och fattar
beslut
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan agerai kinda arbetssituationer

Interaktion och samarbete

Nojaktiga N1
N1*

e ombesorjer under handledning smidiga kundméoten

Anpassad bedémning

e kan under handledning i indvade situationer tala med kunder

e ombesorjer och kommer 6verens om kundmoten naturligt och smidigt

Anpassad bedémning

Goda G2
Gz* .. . . .. - I . . . -
e kan med stod i indvade situationer fora en konstruktiv diskussion med
kunder
e ombesorjer och kommer 6verens om kundmoten naturligt, smidigt och
Beromliga konstruktivt
B3
B3*

Anpassad bedémning
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e kaniinovade och bekanta situationer fora en konstruktiv diskussion med
kunder

Yrkesetik
o fOljer regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig pa ett bra satt
e iakttar reglerna for tystnadsplikt
e fOljer givna arbetstider
E(l)iaktlga N1 Anpassad bedémning
e foljer med handledare regler och bestammelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig med handledning pa ett bra satt
e ijakttar med handledning tystnadsplikt
e foljer med handledning givna arbetstider
o foljer regler och bestammelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestdmmelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet
e uppfor sig pa ett bra satt
e iakttar reglerna for tystnadsplikt
o fbljer givna arbetstider
ggfa G2 Anpassad bedémning
e foljer med handledning regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet
och andra 6verenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig med stdd pa ett bra satt
e jakttar med stod reglerna for tystnadsplikt
e foljer med stod givna arbetstider
o foljer regler och bestammelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser och forbinder sig till
arbetsplatsens verksamhet
e uppfor sig pa ett bra satt och kan anpassa sig till det som situationen
kraver
o iakttar reglerna for tystnadsplikt
e fOljer givna arbetstider
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedomning
e foljer med stod regler och bestimmelser enligt kollektivavtalet och andra
overenskomna regler och bestimmelser
e uppfor sig pa ett bra satt
e ijakttar reglerna for tystnadsplikt
e foljer givna arbetstider enligt instruktion
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Sétt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Kundinriktad tillverkning (mjuksléjd)” i
ett yrkesprov genom att visa sin formaga att utfora arbetsuppgifter inom mjukslojd. Omfattningen
av arbetet ska vara tillracklig for att det kunnande som pavisas ska tidcka de i grunden och
laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet. Yrkesprovet utférs om moijligt i en professionell
miljo och studeranden forutsitts arbeta enligt samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen.
Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet genomforas i en miljo som sa langt mojligt liknar
en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kravs ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis
utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan. Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med
studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen "Kundinriktad tillverkning (mjuksléjd)” utfor en studerande
enskilt eller som medlem av ett arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa
yrkeskunnande som dr beskrivna ilaroplanen. Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med
arbetsuppgifterna och har mojlighet att pa ett naturligt satt omsatta sina kunskaper till kunnande
i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet ska studeranden visa att hen behirskar de krav pa
yrkesskicklighet och det centrala kunnande som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. I
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarldgga om den studerande har inlarningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har mojlighet att pavisa sitt kunnande.

Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomforande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkidnna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksda oOvervaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande 6ver bedomning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordforande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Liarare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkdnd bedémning. Larare deltar i utvarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
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studeranden klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tilldgna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen Kkraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt for yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utvarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Bedomarna forvissar sig om genom fragor att studeranden beharskar den kunskap och har det
kunnande som kriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
moijlighet att ge tillaggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Beddomningen ges
som vitsord enligt skala 1 - 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som dr faststallda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Bedomningen av examensdelen "Kundinriktad tillverkning (mjuksldjd)” baseras pa bedomningen
av yrkesprovet.
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2.4 Grundstadning och textilvardsservice i hemmet, obligatorisk
yrkesinriktad examensdel, 15 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande

e genomfor servicen enligt det forfaringssatt man kommit 6verens om och verkar i olika
klientbetjaningsuppgifter inom hushallsservice

planerar sitt eget arbete enligt klientstallet och serviceavtalet

utfor grundstadningsuppgifter i hemmet enligt avtalet

utfor textil-, klad- och baddvard i hemmet enligt avtalet

anvander i sitt arbete dndamalsenliga medel, redskap, metoder och maskiner for
rengoringen

rengor och underhéller de redskap, anordningar och maskiner som hen anvant

e iakttar arbets- och klientsdakerhet

e utvarderar sin egen verksamhet

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)
Den studerande

e genomfor enkla serviceuppgifter efter en utarbetad plan och verkar i enkla
klientbetjaningsuppgifter inom hushallsservice

e arbetar efter en fardigt uppgjord plan

e utfor enkla grundstadningsuppgifter i hemmet

e utfor enkel textil-, klad- och baddvard i hemmet

e anvander i sitt arbete de vanligaste medlen, redskapen, metoderna samt enkla maskiner
for rengoringen

e rengor och underhadller med stdd de vanligaste redskap, anordningar och maskiner som
hen anvant

e jakttar med stdd arbets- och klientsdkerhet

e kan med stod utvirdera om hen utfort sitt arbete pa ett bra satt

Bedémning

[ tabellen har beddémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt foremalen for
beddmning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgér foremalen for
bedomning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier dr den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den réda texten for den
anpassade nivan.

Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Verksambhet tillsammans med klienten

e agerar sakligt i vanliga betjaningssituationer i klientens hem
o respekterar klientens 6nskemal och beaktar med handledning klientens
verksambhet i sitt arbete

Nojaktiga N1
N1*
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Anpassad bedémning

kan med handledning agera sakligt med klienter i vanliga indvade
betjaningssituationer
kan med handledning respektera klientens 6nskemal

agerar finkansligt, klientinriktat och vanligt i olika betjaningssituationer i
klientens hem samt stéder vid behov klienten att sjalv vara aktiv
respekterar klientens 6nskemal och beaktar klientens verksamhet i sitt
arbete

ggfa G2 Anpassad bedémning
e kan med stod agera sakligt med klienter i vanliga in6vade
betjaningssituationer
e kan med stod respektera klientens dnskemal
e agerar klientinriktat och vanligt i olika betjdningssituationer i klientens
hem och framjar klientrelationerna samt stoder vid behov klienten att
sjalv vara aktiv med sin egen verksamhet
e respekterar klientens 6nskemal och beaktar sjalvstandigt klientens
Beromliga verksamhet i sitt arbete samt handleder och vagleder klienten
B3
B3* Anpassad bedémning

kan agera sakligt med klienter i vanliga indvade betjaningssituationer
kan respektera klientens dnskemal

Planering av textil-, klid- och biaddvardsuppgifter i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

klar sig andamalsenligt enligt situationen och anvander nédvandig
skyddsutrustning

gor upp en genomforbar arbetsplan for grundstiadning och textilvard i
hemmet

reserverar rengoringsmedel, redskap och maskiner for sitt arbete

Anpassad bedémning

klar sig i lampliga arbetsklader och kan med handledning anvédnda
skyddsutrustning

foljer en fardigt uppgjord arbetsplan

kan med handledning reservera de vanligaste rengoéringsmedlen,
redskapen och enkla maskiner for sitt arbete

Goda G2
G2*

klar sig andamalsenligt enligt situationen och anvinder nédvandig
skyddsutrustning

gor upp en genomforbar arbetsplan for grundstddning och textilvard i
hemmet och beaktar klientens dnskemadl, behov, ergonomin och
arbetssdkerheten och foljer service- eller arbetsbeskrivningen
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reserverar rengoringsmedel, redskap och maskiner for sitt arbete

Anpassad bedomning

klar sig i lampliga arbetskldader och kan med st6d anvanda
skyddsutrustning

kan med stod gora upp en enkel genomfdrbar arbetsplan

kan med stod reservera de vanligaste rengéringsmedlen, redskapen och
enkla maskiner for sitt arbete

Beromliga
B3
B3*

reserverar rengoringsmedel, redskap och maskiner for sitt arbete

gor sjalvstandigt upp en genomforbar arbetsplan for grundstadning och
textilvard i hemmet och beaktar klientens 6nskemal, behov, ergonomin
och arbetssdkerheten och foljer service- eller arbetsbeskrivningen
reserverar sjalvstandigt rengéringsmedel, redskap och maskiner som
behdvs for sitt arbete och beaktar den ekonomiska ldnsamheten

Anpassad bedémning

klar sig i lampliga arbetsklader och kan enligt anvisningar anvanda
skyddsutrustning

kan gora upp en enkel arbetsplan

kan reservera de vanligaste rengéringsmedlen, redskapen och enkla
maskiner for sitt arbete

Genomforande av grundstadningsuppgifter i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

utfor grundstadningsuppgifterna i hemmet enligt en fardig arbetsplan
och iakttar arbetssakerheten och ergonomin

rengor tak-, vagg-, mobel-, textil- och golvytor samt skoter och skyddar
dem med anvisningar

utfor baddvard enligt behov

arbetar och uppnar ett slutresultat i enlighet med avtalet

Anpassad bedomning

utfér med handledning enkla in6vade grundstadningsuppgifter enligt en
fardig arbetsplan

rengor med handledning tak-, vagg-, mobel-, textil- och golvytor

utfér med handledning enkel baddvard

kan tillsammans med handledaren utvardera om det egna arbetet ar bra
eller déligt

Goda G2
G2*

utfér grundstadningsuppgifterna i hemmet i olika utrymmen och féljer
en dndamalsenlig arbetsordning och iakttar arbetssdkerheten och
ergonomin

rengor tak-, vagg-, mébel-, textil- och golvytor samt skoter och skyddar
dem vid behov

utfor baddvard enligt behov
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utfor arbetet inom rimlig tid och uppnar ett slutresultat i enlighet med
avtalet

Anpassad bedomning

utfor med stod indvade grundstiddningsuppgifter av ett begransat
utrymme enligt en fardig plan

rengor med stod tak-, vagg-, mobel-, textil- och golvytor

utfor med stod enkel baddvard

kan med stod avgora om det egna arbetet ar bra eller daligt utfort

Beromliga
B3
B3*

utfor grundstadningsuppgifterna i hemmet sjdlvstandigt i en
arbetsordning som ar enligt malsattningen, iakttar arbetssdkerheten och
ergonomin samt dndrar utférandet av sitt arbete vid behov

rengor sjalvstandigt tak-, vagg, mobel-, textil- och golvytor samt skoter
och skyddar dem vid behov

utfor baddvard enligt behov sjdlvstandigt och omsorgsfullt

utfor sitt arbete sjalvstandigt inom rimlig tid och uppnar
kostnadsmedvetet ett slutresultat i enlighet med avtalet

Anpassad bedémning

utfor inovade grundstadningsuppgifter av ett begransat utrymme enligt
en fardig plan

rengor tak-, vagg-, mobel-, textil- och golvytor enligt anvisningar

utfor enkel baddvard

kan avgora om det egna arbetet ar bra eller daligt

Genomforande av textil- och kladvardsuppgifter i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

forbehandlar, tvattar, torkar och efterbehandlar kldder och hemmets
textilier enligt skotselraden och iakttar arbetssédkerheten och ergonomin
utfér med handledning sma reparationer

arbetar med handledning och uppndr ett slutresultat i enlighet med
avtalet

Anpassad bedémning

kan med handledning skota enklare uppgifter sisom att forbehandla,
tvatta, torka och efterbehandla kldder och textilier, men behover mycket
tydliga instruktioner

har en sa positiv instéllning till arbetet att hen klarar sina uppgifter

Goda G2
G2*

forbehandlar, tvattar, torkar och efterbehandlar klader och hemmets
textilier andamalsenligt enligt skotselraden och iakttar arbetssidkerheten
och ergonomin

utfor sma reparationer pa begaran

utfor sitt arbete inom rimlig tid och uppnar ett slutresultat i enlighet med
avtalet
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Anpassad bedémning

kan med stod skota enklare uppgifter sdsom att féorbehandla, tvatta, torka
och efterbehandla kldder och textilier, men behover tydliga instruktioner
har en positiv installning till sitt arbete

kan med stod utféra uppgifterna inom rimlig tid och kan tillsammans
med handledaren avgdra om uppgifterna utforts bra eller daligt

Beromliga

forbehandlar, tvattar, torkar och efterbehandlar klader och hemmets
textilier andamalsenligt enligt skotselraden och iakttar arbetssidkerheten
och ergonomin och dndrar utférandet av sitt arbete vid behov

utfér sma reparationer vid behov och kan bedéma reparationsbehovet
utfor sitt arbete sjilvstandigt inom rimlig tid och uppnar
kostnadsmedvetet ett dnskat slutresultat

B3*

B3 Anpassad bedémning

kan skota enklare uppgifter sdsom att forbehandla, tvétta, torka och
efterbehandla kldder och textilier enligt anvisningar

har en positiv installning till arbetet

kan enligt anvisning utféra uppgifterna inom rimlig tid och kan med stod
avgora om uppgifterna utforts bra eller daligt

Avslutande av grundstiadnings-, textil- och klidvardsuppgifter i hemmet

underhaller de redskap och maskiner som hen anvant
granskar slutresultatet av sitt arbete

N1*

Nojaktiga N1 | Anpassad bedomning

kan med handledning rengéra och underhalla de redskap och maskiner
som hen anvant
kanner till att olika ytor och textilier ska ha olika behandling

underhaller noggrant de redskap och maskiner som hen anvént och
stéller dem tillbaka pa sina platser

granskar slutresultatet av sitt arbete och har for sin del omsorg om
hemmets ordning

Goda G2
G2*

Anpassad bedémning

kan med stod rengdra och underhalla de redskap och maskiner som hen
anvant
kan med handledning avgoéra om arbetet utforts pa ett bra satt

Beromliga

B3*

B3 o

underhaller noggrant och sjalvstiandigt de redskap och maskiner som hen
anvant och stéller dem tillbaka pa sina platser

granskar slutresultatet av sitt arbete och har for sin del omsorg om
hemmets ordning och om att servicehelheten lyckas
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Anpassad bedémning

e rengdr och underhaller de vanligaste redskap och maskiner som hen
anvant
e Kkan enligt anvisningar uppna givna krav

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Kdnnedom om serviceavtalet och anvindning av arbetsbeskrivningar och redskap for
kvalitetskontroll

e fOljer arbetsplanen
e utnyttjar i sitt arbete med handledning informationsteknik enligt
foretagets eller organisationens funktionssatt

Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedémning

e foljer en fardigt uppgjord arbetsplan
e kan med handledning och enligt schema utnyttja nagra enkla
informationstekniska program

e kinner till serviceavtalets innehdll och handlar effektivt enligt den
e utnyttjar i sitt arbete informationsteknik enligt foretagets eller
organisationens funktionssatt

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e kan med stdd arbeta enligt enkla service- och arbetsbeskrivningar
e kan med stod och enligt schema utnyttja enkel informationsteknik i sitt
arbete
e kanner till serviceavtalets innehall och handlar sjalvstandigt effektivt
enligt den
e utnyttjari sitt arbete mangsidigt och aktivt informationsteknik enligt
foretagets eller organisationens funktionssatt
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad beddmning

e kan arbeta enligt enkla service- och arbetsbeskrivningar
e kan enligt anvisningar utnyttja enkel informationsteknik i sitt arbete

Anvindning av hemmets stidredskap och maskiner

e valjer och anvander rengoringsredskap och -maskiner som arbetsplanen
Néjaktiga N1 forutsatter arbetssakert

N1*

Anpassad bedémning
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anvander med handledning de vanligaste rengéringsredskapen och
-maskinerna pa ett tryggt satt

valjer och anvander rengoringsredskap och -maskiner som arbetsplanen
forutsatter arbetssdkert och ergonomiskt

Goda G2 Anpassad beddmning
G2*
e anvander med stdd de vanligaste rengoringsredskapen och -maskinerna
pa ett tryggt satt
e viljer och anvander rengoringsredskap och -maskiner som arbetsplanen
forutsatter mangsidigt, arbetssakert och ergonomiskt
Bersmli
Bgrom 18d Anpassad bedémning
B3*

anvander de vanligaste rengoringsredskapen och -maskinerna pa ett
tryggt satt

Anvindning av hemmets redskap och maskiner for kladvard

anvander redskap och maskiner for textilvard som finns i klienthemmet
arbetssakert

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning
e anvander med handledning de vanligaste redskapen och maskinerna for
textilvard som finns i klienthemmet pa ett tryggt satt
e anvinder redskap och maskiner for textilvard som finns i klienthemmet
arbetssakert och ergonomiskt
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e anvander med stdd de vanligaste redskapen och maskinerna for
textilvard som finns i klienthemmen pa ett tryggt satt
e anvinder redskap och maskiner for textilvard som finns i klienthemmet
mangsidigt, arbetssidkert och ergonomiskt
Bersmli
Bgrom 84 Anpassad bedémning
B3*

anvander de vanligaste redskapen och maskinerna for textilvard som
finns i klienthemmen pa ett tryggt satt
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Anvandning av stidningsmetoder i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

e utfor grundstddning i hemmet arbetssikert med dndamalsenliga
stdidmetoder
e skyddar vid behov ytorna med dndamalsenliga skyddsmetoder

Anpassad bedémning

e utfor med handledning grundstadning i hemmet med de vanligaste
metoderna

e skyddar med handledning ytorna, men behoéver mycket tydliga
instruktioner

e utfor grundstddning i hemmet arbetssdkert och ergonomiskt med
andamalsenliga stidmetoder och beaktar smutsen och ytmaterialet

e skyddar vid behov ytorna med dndamalsenliga skyddsmetoder och
beaktar anvisningen for ytmaterialet och malsattningen for sitt arbete

Goda G2
G2* Anpassad bedémning
e utfor med stod grundstddning i hemmet med de vanligaste metoderna
e skyddar med handledning ytorna, men behover tydliga instruktioner
e utfor grundstddning i hemmet arbetssdkert och ergonomiskt med de
stddmetoder som bast passar for arbetet och beaktar smutsen och
ytmaterialet
e underlattar sitt arbete med dndamalsenliga val av stidmetoder
o e skyddar vid behov ytorna sjalvstandigt med de skyddsmetoder som bast
Beromliga passar for arbetet och beaktar anvisningen for ytmaterialet
B3
B3*

Anpassad bedomning

e utfor grundstadning i hemmet med de vanligaste metoderna
e skyddar ytorna enligt instruktioner

Anvandning av kladvardsmetoder i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

e vardar med handledning hemmets textilier och klader med
dndamalsenliga metoder och beaktar textiliernas skotselradsmarkningar

Anpassad bedémning

e vardar med handledning vanligast forekommande textilier och klader i
hemmet med vanliga metoder

Goda G2
G2*

o vardar hemmets textilier och klader med dndamalsenliga metoder och
beaktar textiliernas skotselradsmarkningar

Anpassad bedémning
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e vardar med stdd vanligast forekommande textilier och klader i hemmet
med vanliga metoder

Beromliga
B3
B3*

e vardar hemmets textilier och klader sjalvstandigt med andamalsenliga
metoder och beaktar textiliernas skotselradsmarkningar
e underlattar sitt arbete med dndamalsenliga val av metoder for textilvard

Anpassad bedomning

e vardar enligt anvisningar vanligast forekommande textilier och klader i
hemmet med vanliga metoder

Anvandning av rengoringsmedel i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

e anvinder dndamalsenligt de medel som anvands vid grundstidning och
vard av textilier i hemmet

Anpassad bedémning

e anvander med handledning de vanligaste medlen som anvands vid
grundstddning och vard av textilier i hemmet

e anvinder tryggt och andamalsenligt de medel som anvands vid
grundstiadning och vard av textilier i hemmet och beaktar den
ekonomiska lénsamheten

Goda G2 Anpassad bedémning
e anvander med stdd de vanligaste medlen som anvands vid grundstadning
och vard av textilier i hemmet
e anvinder tryggt och andamalsenligt de medel som anvands vid
grundstiadning och vard av textilier i hemmet och beaktar den
ekonomiska lénsamheten och ett hallbart verksamhetssatt
Beromliga
B3 '8 Anpassad bedémning

e anvander de vanligaste medlem som anvands vid grundstadning och
vard av textilier i hemmet pa ett andamalsenligt satt
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Behirskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Kinnedom om klienten och klientens hem

e kinner till hemmets och klientens 6nskemal och uppnar malsattningen
for sitt arbete

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad beddmning

e Kkénner till hemmets och klientens 6nskemal och kan med handledning
uppna enkla mal for sitt arbete

e Kkéanner till hemmets renhetsmalsattning och klientens dnskemal sa att
hen uppnar malsattningen for sitt arbete

Goda G2 Anpassad beddmning

G2*
e kanner till hemmets och klientens 6nskemal och kan med stéd uppna
enkla mal for sitt arbete
e kinner till hemmets renhetsmalsittning och klientens 6nskemal sa att
hen uppnar det 6verenskomna slutresultatet och klienttillfredsstallelse
Bersmli
Bgrom L Anpassad bedémning
B3*

e kanner till hemmets och klientens dnskemal och kan uppna enkla mal for
sitt arbete

Identifiering av smutsens art

e identifierar smutsens art och valjer grundstadningsmetod
e identifierar smutsen och viljer en textilvardsmetod

Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedomning
e kan med handledning valja de vanligaste grundstadningsmetoderna
e kan med handledning vilja de vanligaste textilvardsmetoderna
e identifierar smutsens art och valjer en &ndamalsenlig
grundstadningsmetod
e identifierar smutsen och valjer en andamalsenlig textilvardsmetod
2
g;ga G Anpassad bedémning

e kan med stod valja de vanligaste grundstadningsmetoderna
e kan med handledning vilja de vanligaste textilvardsmetoderna

e identifierar smutsens art sa att hen véljer andamalsenliga
grundstadningsmetoder
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Beromliga
B3
B3*

e identifierar smutsens art och valjer en andamalsenlig textilvardsmetod

Anpassad bedomning

e kan vilja de vanligaste grundstadningsmetoderna
e kan vélja de vanligaste textilvdrdsmetoderna

Kdnnedom om ytmaterial i hemmet

Nojaktiga N1
N1*

e identifierar ytmaterialen i hemmet

Anpassad bedémning

e kan med handledning identifiera vanliga ytmaterial i hemmet

e identifierar ytmaterialen i hemmet och kanner till metoderna for
grundstadning av dem

Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e kan med stod identifiera vanliga ytmaterial i hemmet och med st6d
anpassa metoderna for grundstddning av dem
e identifierar sjalvstandigt ytmaterialen i hemmet och kéanner till
metoderna for grundstadning av dem samt ar pa det klara med
tillverkarens anvisningar for grundstadning
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan identifiera vanliga ytmaterial i hemmet och enligt anvisningar
anpassa metoderna for grundstddning av dem

Kiannedom om textiliers skotselradsmérkningar

o tolkar skotselradsmarkningarna och véljer med handledning ett lampligt
skotselsatt for textilierna

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning
e kan med handledning tolka vanliga skotselrddsmarkningar och kan med
handledning vélja lampligt skotselsatt for textilierna
e tolkar skotselradsmarkningarna och viljer utgaende fran dem ett
lampligt skotselsatt for textilierna
Goda G2
G2*

Anpassad bedémning
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e kan med stod tolka vanliga skotselradsmarkningar och kan med stod
valja lampligt skotselsatt for textilierna

Beromliga
B3
B3*

e tolkar skotselradsmarkningarna och viljer sjalvstandigt utgaende fran
dem ett lampligt skotselsatt for textilierna

Anpassad bedomning

e kan tolka vanliga skotselradsmarkningar och kan enligt anvisningar vilja
lampligt skotselsatt for textilierna

Kdnnedom om delfaktorerna i rengoringshiandelsen

Nojaktiga N1
N1*

e viljer andamalsenliga grundstddningsmetoder i hemmet

e gOr sig fortrogen med bruksanvisningarna for rengdringsmedel

e kanner till pH-vardet for de rengéringsmedlen som anvdnds och
anvinder dem i hemmets grundstadning och textilvard

Anpassad bedémning

e kan med handledning valja de vanligaste grundstadningsmetoderna i
hemmet

e kan med handledning tolka bruksanvisningarna fér vanliga
rengoringsmedel

e kinner till delfaktorerna i rengdringshandelsen sd att hen valjer
andamalsenliga grundstidningsmetoder i hemmet

e dr fortrogen med bruksanvisningarna for rengéringsmedel

e kinner till pH-vardet och de mest centrala verksamma substanserna for
de rengoringsmedel som anvands i hemmets grundstdadning och
textilvard sa att hen valjer de mest &ndamalsenliga medlen for sitt arbete

Goda G2
G2*
Anpassad bedémning
e kan med stdd valja de vanligaste grundstadningsmetoderna i hemmet
e kan med stdd tolka bruksanvisningarna for vanliga rengéringsmedel
e kinner till delfaktorerna i rengdringshandelsen sa att hen sjalvstandigt
valjer andamalsenliga grundstadningsmetoder i hemmet
e ar fortrogen med bruksanvisningarna for rengoringsmedel
e kanner till pH-vardet och de mest centrala verksamma substanserna for
de rengoringsmedel som anvands i hemmets grundstadning och
Beromliga t.e.:xtiyvé’lrd sa att .hen fjél\_/stéindigt valjer de mest_éindamé’llsenliga medlen
B3 for sitt arbete sjalvstandigt och beaktar ekonomin
B3*

Anpassad bedémning

e kan vilja de vanligaste grundstadningsmetoderna i hemmet
e kan tolka bruksanvisningarna for vanliga rengéringsmedel
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Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

e agerar i bekanta situationer tillsammans med klienterna och behéver
handledning i nya situationer
e har en positiv installning till branschen och till arbetet
e soker hjdlp i problemsituationer
Nojaktiga N1
N1* Anpassad beddmning
e agerar med handledning tillsammans med klienterna i in6vade
situationer
e har en sddan instéllning till arbetet att hen klarar av att utfora det
e agerar pa eget initiativ i foranderliga klientbetjaningssituationer och lar
sigav dem
e har en positiv installning till branschen och ar intresserad av sitt arbete
e grunda de egna l6sningarna i problemsituationer pa egna kunskaper
Goda G2
G2* Anpassad bedémning
e agerar med stdd tillsammans med klienterna i inévade situationer
e har en positiv installning till sitt arbete
e agerar initiativrikt och sjalvstiandigt i foranderliga
klientbetjaningssituationer, lar sig av dem och hittar ett verksamhetssatt
och en losning som passar bast i klientsituationen
e har en positiv installning till branschen, ar intresserad av sitt arbete och
soker branschinformation i olika kunskapskallor och ar beredd att lara
o sig av andra
Beromliga e baserar de egna losningarna i problemsituationer och sin verksamhet pa
B3 yrkesmassiga kunskaper
B3*
Anpassad bedémning
e agerar tillsammans med klienterna i indvade situationer
e har en positiv instéllning till arbete

Interaktion och samarbete

e agerar sakligt och klarar av klientsituationerna samt sina egna
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen
e samarbetar i vanliga situationer i arbetsgemenskapen

) e handlar i olika interaktionssituationer
Nojaktiga N1

N1*

Anpassad bedémning

e agerar med handledning sakligt tillsammans med kunderna i in6vade
situationer
e kan med handledning utféra enkla arbeten i arbetsgemenskapen
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samarbetar i inovade situationer

agerar med beaktande av klientens verksamhet noggrant i sina
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen

samarbetar i olika slags situationer i sin arbetsgemenskap

handlar pa det sitt situationen forutsatter i olika interaktionssituationer

Goda G2 -
G2* Anpassad bedémning
e agerar med stod sakligt tillsammans med klienterna i indvade situationer
e kan med stod utfora enkla arbeten i arbetsgemenskapen
e samarbetar med stdd i in6vade situationer i arbetsgemenskapen
e agerar med beaktande av klientens verksamhet noggrant och smidigt i
klientsituationerna samt i sina egna arbetsuppgifter i
arbetsgemenskapen, stoder och hjalper andra samt beaktar i sitt arbete
det foljande arbetsskedet och den foljande arbetstagaren
e samarbetar girna och mangsidigt i arbetsgemenskapen, med klienterna
och med intressentgrupperna
Beromliga e handlar pa det satt situationen forutsatter i olika interaktionssituationer
B3
B3* -
Anpassad bedémning
e agerar sakligt tillsammans med klienterna i inévade situationer
e utfor enkla arbeten i arbetsgemenskapen
e samarbetar i indvade situationer i arbetsgemenskapen
Yrkesetik

Nojaktiga N1
N1*

iakttar tystnadsplikten

foljer 6verenskomna regler och arbetstider for arbetet
arbetar med ett gott upptradande

anvander fackterminologi

anvander fackterminologi

Anpassad bedémning

kan med handledning beakta givna instruktioner om tystnadsplikt
kan med individuell assistans f6lja givna arbetstider

kan med handledning upptrdda pa ett bra satt

kan anvanda nagra enstaka fackuttryck

Goda G2
G2*

iakttar tystnadsplikten

foljer verenskomna regler och arbetstider for arbetet samt kommer i
regel 6verens om avvikelser enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
arbetar med ett gott upptradande, vanligt och professionellt
anvander i regel fackterminologi

agerar enligt ett hallbart verksamhetssatt

52 (114)




Yrkestraningsunder

visning

LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

Anpassad bedémning

kan beakta givna anvisningar om tystnadsplikt
kan med handledning f6lja givna arbetstider
kan med handledning upptrdda pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Beromliga
B3

iakttar tystnadsplikten

foljer verenskomna regler och arbetstider for arbetet samt kommer
overens om avvikelser enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
arbetar med ett gott upptradande, vanligt och professionellt dven i
foranderliga situationer

anvander fackterminologi i sitt arbete

agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt

B3*

Anpassad bedémning

iakttar tystnadsplikten

kan enligt anvisningar f6lja givna arbetstider
kan med stod upptrada pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Halsa, sakerh

et och funktionsformaga

Nojaktiga N1
N1*

kanner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer
kanner till forhallningsreglerna fér brandsakerheten
agerar tryggt i sitt arbete

uppratthaller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete.

Anpassad bedémning

kan s6ka hjalp vid forstahjalpsituationer

kanner till utrymningsvagarna

kan med handledning agera tryggt i sitt arbete i avgransade situationer
kan med handledning uppratthalla funktions- och arbetsféormagan i sitt
arbete

Goda G2
G2*

kéanner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer

kéanner till forhallningsreglerna fér brandsédkerheten

ansvarar for sin del for den personliga arbetarskyddsskyldigheten och
for klientsdakerheten och begar vid behov hjalp

uppratthaller funktions- och arbetsférmagan i sitt arbete.

Anpassad bedémning

kanner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer
kanner till forhallningsreglerna for brandsédkerhet i indvade situationer
kan med stod agera tryggt i sitt arbete i indvade situationer
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e kan enligt ett schema uppratthalla funktions- och arbetsformagan i sitt
arbete

e kinner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer

e Kkéanner till forhallningsreglerna for brandsiakerheten

e ansvarar for sin del for att arbetarskyddsskyldigheten uppfylls och for
klientsakerheten

e upprétthaller pa eget initiativ funktions- och arbetsféormagan i sitt arbete.

Beromliga
B3
B3*

Anpassad bedomning

kanner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer
kanner till forhallningsreglerna for brandsdkerhet i indvade situationer
agerar tryggti sitt arbete i avgransade arbetssituationer

kan enligt anvisningar uppratthalla funktions- och arbetsformagan i sitt
arbete

Satt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Grundstddning och textilvardsservice i
hemmet” i ett yrkesprov genom att visa sin formaga att utféra grundstiddnings- och
textilvardsuppgifter i klienthem (privathem eller servicebostdder), hemliknande institutioner
(vardhem, serviceboende) eller i daghem. Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att det
kunnande som pavisas ska tacka de i grunden och laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet.
Yrkesprovet utfors om moijligt i en professionell miljo och studeranden forutsatts arbeta enligt
samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen. Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet
genomforas i en miljo som sa langt majligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kréavs
ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan.
Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

I yrkesprovet for examensdelen "Grundstddning och textilvardsservice i hemmet” utfor en
studerande som medlem av ett arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa
yrkeskunnande som dr beskrivnailaroplanen. Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med
arbetsuppgifterna och har moéjlighet att pa ett naturligt satt omsatta sina kunskaper till kunnande
i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet ska studeranden visa att hen beharskar de krav pa
yrkesskicklighet och det centrala kunnande som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. [
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarldgga om den studerande har inldrningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har maojlighet att pavisa sitt kunnande.
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Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomférande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkidnna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksd overvaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande 6ver bedémning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordforande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Liarare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen beddémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkdand beddémning. Lirare deltar i utvdarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden Klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tilldgna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen kraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt fér yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utviarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Beddmarna forvissar sig om genom fragor att studeranden behirskar den kunskap och har det
kunnande som kriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
mojlighet att ge tilliggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Beddomningen ges
som vitsord enligt skala 1 — 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som ar faststallda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Beddémningen av examensdelen "Grundstadning och textilvardsservice i hemmet” baseras pa
beddmningen av yrkesprovet.
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VALBARA YRKESINRIKTADE EXAMENSDELAR

2.5 Kostservice i hemmet, valbar yrkesinriktad examensdel
inom kompetensomradet, 15 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande

o genomfor maltidsservice i klienthem enligt det forfaringssiatt som man kommit 6verens
om och arbetar i olika kostservicesituationer i hem

e planerar sitt eget arbete enligt klientens behov och serviceavtalet

e planerar och tillreder hemlagad mat enligt klienternas dnskemal

beaktar i planeringen de finlandska naringsrekommendationerna och behoven hos

klienter i olika aldrar

tillreder hemlagad mat enligt de vanligaste specialdieterna

lagger upp maten enligt klienternas 6nskemal och behov

stddar arbetsmiljon i koket hos en klient

iakttar arbets- och klientsakerhet

foljer hygien- och avfallshanteringsanvisningarna

utvarderar sitt eget arbete och sin verksamhet

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)
Den studerande

e utfor maltidsservice i ett klienthem med stdd enligt ett faststéllt schema
e arbetar enligt en enkel uppgjord arbetsplan

e planerar och tillreder enkel hemlagad mat

e kan med stod beakta de vanligaste specialdieterna

e ldgger upp mat enligt schema

e stidar med stod arbetsmiljon i koket hos en klient

e foljer hygien- och avfallshanteringsanvisningar

e kan med stod utvirdera om hen utfort arbetet pa ett bra eller daligt satt

Bedémning

[ tabellen har bedémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt foremalen for
beddmning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgér foremalen for
beddmning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier ar den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den réda texten for den
anpassade nivan.

Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Planering av tillredningen av hemlagad mat

o klar sig enligt hygienkraven och pa ett satt som passar situationen
e agerar enligt en given anvisning och en fardig arbetsplan
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Nojaktiga N1
N1*

tar fram de ravaror och de matlagningsredskap som behovs

Anpassad bedomning

kan med handledning valja ratt kladsel

kan med handledning arbeta enligt en fardig arbetsplan

kan med handledning ta fram enkla ravaror och de matlagningsredskap
som behovs

Goda G2
G2*

Kklar sig enligt hygienkraven och pa ett sitt som passar situationen
planerar en genomfoérbar maltidshelhet utgaende fran klientens
bestdllning eller en fardig matsedel

tar enligt anvisning fram de ravaror och de matlagningsredskap som
behovs

Anpassad bedémning

kan med stod valja ratt kladsel
kan med stod arbeta enligt en enkel arbetsplan
kan med stod ta fram enkla ravaror och matlagningsredskap som behdvs

Beromliga
B3
B3*

klar sig enligt hygienkraven och pa ett siatt som passar situationen
planerar en genomfdérbar maltidshelhet utgdende fran klientens
bestéllning eller en fardig matsedel sa att planen innehaller flera forslag
tar pa eget initiativ fram de ravaror och de matlagningsredskap som
behovs

Anpassad bedémning

kan enligt anvisningar vélja ratt kladsel
arbetar enligt en enkel arbetsplan
tar fram enkla ravaror och matlagningsredskap som behovs

Tillredning av hemlagad mat

Nojaktiga N1
N1*

tidsplanerar olika arbetsuppgifter i hemmet dndamalsenligt

tillreder mat enligt sin erhdllna arbetsplan och iakttar arbetssiakerheten
tillreder mat av fardigmat eller halvfabrikat enligt anvisning

arbetar inom rimlig tid

utvarderar smaken pa den mat hen tillrett

Anpassad bedémning

foljer med handledning en uppgjord tidsplanering

tillreder med handledning enkel mat enligt en uppgjord arbetsplan och
iakttar arbetssakerheten

tillreder med handledning fardigmat eller halvfabrikat

kan i avgransade situationer och med handledning utféra arbetet inom
rimlig tid
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kan med handledning utvardera smaken pa den mat hen tillrett

Goda G2

tidsplanerar hemmets olika arbetsuppgifter &ndamalsenligt i férhallande
till varandra

tillreder mat enligt arbetsplanen och iakttar arbetssdkerheten och
ergonomin

tillreder mangsidig mat av fardigmat eller halvfabrikat enligt anvisning
arbetar noggrant inom rimlig tid

utvarderar smaken pa de matratter hen tillrett och gor andringar vid
behov

G2* Anpassad bedémning

foljer med stod en uppgjord tidsplanering

tillreder med stod enkel mat enligt en uppgjord arbetsplan och iakttar
arbetssakerheten

tillreder med stod fardigmat eller halvfabrikat

kan i avgransade situationer och med stdd utfora arbetet inom rimlig tid
kan med stod utvardera smaken pa den mat hen tillrett

Beromliga
B3

tidsplanerar hemmets olika arbetsuppgifter andamalsenligt i forhallande
till varandra och arbetar smidigt dven i foranderliga situationer

tillreder mat enligt sin uppgjorda plan for tillredning av maten och
iakttar arbetssdakerheten och ergonomin och dndrar sin plan smidigt vid
behov

tillreder mangsidig mat av fardigmat eller halvfabrikat pa eget initiativ
arbetar noggrant inom rimlig tid

utvarderar pa eget initiativ smaken pa de matrétter hon/han tillrett och
gor andringar vid behov

B3* Anpassad bedomning

foljer en uppgjord tidsplanering

tillreder enkel mat enligt en uppgjord arbetsplan och iakttar
arbetssdkerheten

tillreder fardigmat eller halvfabrikat

kan i avgransade situationer utfora arbetet inom rimlig tid
kan utvardera smaken pa den mat hen tillrett

Upplaggning av hemlagad mat

lagger med handledning upp maten eller stéller den i forvaring for att
anvandas senare

Nojaktiga N1

N1* Anpassad bedomning

kan med handledning lagga upp maten eller stilla den i forvaring for att
anvandas senare
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e lagger upp maten eller stiller den i forvaring for att anvandas senare

Anpassad bedomning

Goda G2
G2*
e kan med stod ldgga upp maten eller stilla den i forvaring for att anvindas
senare
o lagger enligt klientens onskemal upp maten eller stéller den i forvaring
for att anvandas senare
Beromliga .
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisningar lagga upp maten eller stilla den i férvaring for att
anvandas senare

Stiadning av klientens kok

Nojaktiga N1
N1*

e rengor och staller pa plats matlagningsredskap, maskiner, apparater och
karl som anvénts och stadar arbetsmiljon enligt anvisningar
e hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna

Anpassad bedémning

e kan med handledning rengdra och stilla pa sin plats bekanta
matlagningsredskap och karl som anvands och staddar med handledning
arbetsmiljon

e kan med handledning sortera vanligt avfall

e rengor och stiller pa sina platser de matlagningsredskap, maskiner,
apparater och kadrl som hon/han anvant och stadar arbetsmiljon
e hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna

Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e kan med stdd rengora och stilla pa sin plats bekanta matlagningsredskap
och karl som anvands och stddar med handledning arbetsmiljon
e kan med stod sortera vanligt avfall
e rengor och stéller pa sina platser de matlagningsredskap, maskiner,
apparater och karl som hon/han anvant och stadar sjalvstandigt
arbetsmiljon
o o hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna och undviker i sitt
Bgromllga arbete i man av mojlighet att avfall uppstar
B
B3*

Anpassad bedémning

e kan rengora och stdlla pa sin plats bekanta matlagningsredskap och karl
som anvands och stddar med handledning arbetsmiljon
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e kan sortera vanligt avfall

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Kéidnnedom om serviceavtalet eller bestillningsordern

e kdnner i huvudsak till innehallet i serviceavtalet och bestallningsordern
Né6jaktiga N1 | Anpassad bedomning
N1*
e kan med handledning folja ett enkelt uppgjort serviceavtal och en enkel
bestéllningsorder
e kanner till innehallet i serviceavtalet eller bestillningsordern och
handlar darefter
Goda G2 Anpassad beddmning
G2*
e kan med stod folja ett enkelt uppgjort serviceavtal och en enkel
bestallningsorder
e kinner till innehalleti serviceavtalet eller bestillningsordern och
handlar sjalvstandigt darefter
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*
e kan f6lja ett enkelt uppgjort serviceavtal och en enkel bestallningsorder
Beharskande av metoder for tillredning av hemlagad mat
e tillreder hemlagad mat med lampliga metoder och med arbetsmiljons
apparater och maskiner
Nojaktiga N1 .
N1* Anpassad bedémning
e tillreder med handledning enkel hemlagad mat med enkla metoder och
enkla apparater och maskiner
e tillreder hemlagad mat med lampliga metoder och med arbetsmiljons
apparater och maskiner
Goda G2 Anpassad beddmning
G2*
e tillreder med stod enkel hemlagad mat med enkla metoder och enkla
apparater och maskiner
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Beromliga
B3
B3*

o tillreder pa eget initiativ eller genom att tillimpa anvisningen hemlagade
maltider ekonomiskt med ldmpliga metoder och med arbetsmiljons
apparater och maskiner

e underlattar sitt arbete med dndamalsenliga val av metoder

Anpassad bedémning

e tillreder enkel hemlagad mat med enkla metoder och enkla apparater
och maskiner

Val, hantering och anviandning av ravaror

Nojaktiga N1
N1*

e identifierar, kan valja och anvidnda de livsmedel som anvands i den
hemlagade maten och hanterar med handledning dem riktigt i olika
skeden av matlagningsprocessen

Anpassad bedémning

e kan med handledning kdnna igen och anvdnda vanliga livsmedel som
anvands i den hemlagade maten

e identifierar, kan valja och anviander ekonomiskt de vanligaste livsmedel
som anvands i hemlagad mat och hanterar, lagrar och férvarar dem
riktigt i olika skeden av matlagningsprocessen enligt anvisning

ggfa Gz Anpassad bedémning
e kan med stdd kianna igen och anvanda vanliga livsmedel som anvands i
den hemlagade maten
e identifierar, kan valja och anvinder ekonomiskt de livsmedel som
anvands i hemlagad mat och hanterar, lagrar och forvarar dem pa eget
initiativ riktigt i olika skeden av matlagningsprocessen
e ersatter sjilvstandigt vid behov ett livsmedel som fattas i matlagningen
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad beddmning

e kan kdnna igen och anvdnda vanliga livsmedel som anvands i den
hemlagade maten

Anvandning av matlagningsredskap, apparater och maskiner

Nojaktiga N1
N1*

e anvander och rengor de koksarbetsredskap och -maskiner som arbetet
forutsatter pa ett sakert satt.

Anpassad bedémning
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e kan med handledning anvdnda och rengora vanliga koksarbetsredskap
och -maskiner som arbetet forutsatter

e anvander och rengor de koksarbetsredskap och -maskiner som hens
arbetsplan forutsatter enligt anvisning pa ett sdkert och ergonomiskt

satt.
Goda G2
Gg* 4 Anpassad bedémning
e kan med stod anvanda och rengora vanliga koksarbetsredskap och
-maskiner som arbetet forutsatter
e anvander och rengdr pa eget initiativ de koksarbetsredskap och -
maskiner som hens arbetsplan forutsétter pa ett mangsidigt, sdkert och
ergonomiskt sitt.
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan anvanda och rengora vanliga koksarbetsredskap och -maskiner som
arbetet forutsatter

Beharskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Klientkannedom

e kinner klientens behov och uppnar malsattningen for sitt arbete

No6jaktiga N1 | Anpassad bedomning
N1*

e Kkani sin verksamhet tillsammans med handledaren beakta ifall klienten
har nagra speciella behov

e kanner klientens behov, agerar enligt dem och uppnar den
overenskomna kvalitetsmalsattningen

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e kan enligt schema kanna till klientens grundlaggande behov och med
stod beakta dem i sin verksamhet
e tar aktivt reda pa klientens behov och 6nskemal, agerar enligt dem och
o uppnar den dverenskomna kvalitetsmalsattningen och
E;romllga kundtillfredsstéllelse
B3*

Anpassad bedémning
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e kan enligt ett schema kanna till klientens grundlaggande behov och kan
enligt anvisningar beakta dem i sitt arbete

Kostnadseffektiv och resultatrik verksamhet

Nojaktiga N1
N1*

e Dberdknar med handledning kostnaderna for produkten eller tjansten

Anpassad bedémning

e kan med handledarens hjilp forsta vad produkten eller tjansten kostar

e berdknar enligt anvisning kostnaderna for produkten eller tjansten och
kanner i huvudsak till principerna fér hur kostnaderna bildas

Goda G2

Gg* 4 Anpassad bedémning
e kan med handledning forsta vad vanliga produkter eller tjanster kostar
e Dberdknar i sitt arbete kostnaderna for produkten eller tjansten och

kédnner till principerna for hur kostnaderna bildas

Beromliga

B3 Anpassad bedémning

B3*

e kan med stod forsta vad vanliga produkter eller tjanster kostar

Kdnnedom om specialdieter

Nojaktiga N1
N1*

e planerar som medlem i arbetsgruppen en maltidshelhet som ar enligt
klientens 6nskemal

e planerar som medlem i arbetsgruppen en maltidshelhet som &r enligt
klientens 6nskemal

Anpassad bedémning

e kanner till att specialdieterna laktosfri, mjolkfri och glutenfri behdver
beaktas

e kan med handledning vid behov vélja dessa produkter vid tillredning av
mat

Goda G2
G2*

e planerar som medlem i arbetsgruppen en maltidshelhet som &r enligt
klientens 6nskemal och passar for situationen

o tillreder alternativ till hemlagad mat som specialdieterna férutsatter
(dieter enligt de vanligaste fédodmnesallergierna)

Anpassad bedémning

e har en baskdnnedom om specialdieterna laktosfri, mjolkfri och glutenfri
e kan vid behov med stod vilja dessa produkter vid tillredning av mat
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Beromliga
B3
B3*

e tillreder alternativ till hemlagad mat som specialdieterna forutsatter
(dieter enligt de vanligaste fododmnesallergierna)

o tillreder sjalvstandigt alternativ till hemlagad mat som specialdieterna
forutsatter (dieter enligt de vanligaste fododmnesallergierna)

e omvandlar grundreceptet sd att det passar specialdieten

Anpassad bedomning

e har en baskdnnedom om specialdieterna laktosfri, mjolkfri och glutenfri
e kan vid behov enligt anvisningar valja dessa produkter vid tillredning av
mat

Olika dldersgruppers nutrition

o tillreder maltider at klienter i olika aldrar i enlighet med deras 6nskemal
och naringsrekommendationer

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning
e kan med handledarens hjalp tillreda maltider enligt faststillda
ndringsrekommendationer med hjalp av schema
e planerar som medlem i arbetsgruppen och tillreder sjalvstandigt en
maltidshelhet at klienter i olika aldrar i enlighet med deras dnskemal och
naringsrekommendationer
2
g;ga G Anpassad bedémning
e kan med handledning tillreda maltider enligt faststillda
ndringsrekommendationer med hjalp av schema
e planerar och tillreder sjilvstindigt en maltidshelhet at klienter i olika
aldrar i enlighet med deras dnskemal och naringsrekommendationer
Bersmli
B;rom b Anpassad bedémning
B3*

e kan med stod tillreda maltider enligt faststillda
naringsrekommendationer med hjalp av schema

Iakttagande av hygien- och avfallshanteringsanvisningar

Nojaktiga N1
N1*

e iakttar hygienkraven och avfallshanteringsplanen i sitt arbete

Anpassad bedémning

e har en baskdnnedom om hygienkraven och kan med handledning iaktta
dem
e kan med handledning sortera vanligt avfall

64 (114)




Yrkestraningsundervisning

LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

e iakttar hygienkraven och avfallshanteringsplanen i sitt arbete

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e har en baskdnnedom om hygienkraven och kan med stod iaktta dem

e kan med stdd sortera vanligt avfall

o iakttar och tillampar sjalvstandigt hygienkraven och
avfallshanteringsplanen i sitt arbete

Beromliga | Anpassad bedomning

B3

B3* e har en baskdnnedom om hygienkraven och kan enligt anvisning iaktta
dem

e kan sortera och atervinna vanligt avfall

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

e agerar i bekanta situationer tillsammans med klienterna och behdéver
handledning i nya situationer

e har en positiv installning till branschen och till arbetet

e soker hjdlp i problemsituationer

Nojaktiga N1
Jakte Anpassad bedémning

e agerar med handledning tillsammans med klienterna i inévade situation
e har en sadan instdllning till arbetet att hen klarar av att utfora det
e kan ge uttryck for att behova hjalp

e agerar pa eget initiativ i foranderliga klientbetjaningssituationer och lar
sig av dem

Goda G2 ¢ har en positiv installning till branschen och ar intresserad av sitt arbete

e motiverar de egna losningarna i problemsituationer

Anpassad bedémning

e agerar med stod tillsammans med klienterna i indvade situationer
e har en positiv instéllning till arbetet sa att hen orkar utfora det
e soker hjalp i problemsituationer

e agerar initiativrikt och sjalvstandigt i foranderliga
klientbetjaningssituationer, lar sig av dem och hittar ett verksamhetssatt

Beromliga och en 16sning som passar bast i klientsituationen

B3 e har en positiv installning till branschen, ar intresserad av sitt arbete och

soker branschinformation i olika kunskapskallor och ar beredd att lara

sig av andra
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motiverar de egna ldsningarna i problemsituationer och sin verksamhet
med yrkesmassiga kunskaper

Anpassad bedomning

agerar tillsammans med klienterna i indévade situationer
har en positiv installning till arbetet
soker hjalp i problemsituationer

Interaktion och samarbete

Nojaktiga N1
N1*

agerar sakligt och klarar av klientsituationerna samt sina egna
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen
agerar sakligt och klarar av klientsituationerna samt sina egna
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen
handlar i olika interaktionssituationer

Anpassad bedémning

agerar sakligt med handledning i indvade situationer
kan med handledning utféra enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar i in6vade situationer med handledaren

agerar med beaktande av klientens verksamhet noggrant i sina
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen

samarbetar i olika slags situationer i sin arbetsgemenskap

handlar pa det sitt situationen kraver i olika interaktionssituationer

Goda G2 .
G2* Anpassad bedomning
e agerar sakligt med stod tillsammans med klienterna i indvade situationer
e kan med stod utfora enkla arbeten i arbetsgemenskapen
e samarbetar med stod i indvade situationer i arbetsgemenskapen
e agerar med beaktande av klientens verksamhet noggrant och smidigt i
klientsituationerna samt i sina egna arbetsuppgifter i
arbetsgemenskapen, stoder och hjalper andra samt beaktar i sitt arbete
det foljande arbetsskedet och den f6ljande arbetstagaren
e samarbetar girna och mangsidigt i arbetsgemenskapen, med klienterna
och med intressentgrupperna
Beromliga e handlar pa det satt situationen kraver i olika interaktionssituationer
B3
B3*

Anpassad bedémning

agerar sakligt tillsammans med klienterna i indvade situationer
utfor enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar i indvade situationer i arbetsgemenskapen
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Yrkesetik

Nojaktiga N1
N1*

iakttar tystnadsplikten

foljer verenskomna regler och arbetstider for arbetet
arbetar med ett gott upptradande

anvander fackterminologi

agerar enligt ett hallbart verk-samhetssatt

Anpassad bedomning

kan med handledning beakta tystnadsplikten

kan med individuell assistans folja givna arbetstider
kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt
kan anvdnda nagra enstaka fackuttryck

Goda G2
G2*

iakttar tystnadsplikten

foljer 6verenskomna regler och arbetstider for arbetet samt kommer i
regel 6verens om avvikelser enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
arbetar med ett gott upptrddande, vanligt och professionellt
anvander i regel fackterminologi

agerar enligt ett hallbart verk-samhetssatt

Anpassad bedémning

kan beakta givna anvisningar om tystnadsplikten
kan med handledning f6lja givna arbetstider

kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Beromliga
B3
B3*

iakttar tystnadsplikten

foljer 6verenskomna regler och arbetstider for arbetet samt kommer
overens om avvikelser enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
arbetar med ett gott upptradande, vanligt och professionellt dven i
foranderliga situationer

anvander fackterminologi i sitt arbete

agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt

Anpassad bedémning

iakttar tystnadsplikten

kan enligt anvisningar f6lja givna arbetstider
kan med stod uppfora sig pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Hilsa, sikerhet och funktionsférmaga

Nojaktiga N1
N1*

kanner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer
kéanner till forhallningsreglerna fér brandsédkerheten
agerar tryggt i sitt arbete

uppratthaller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete
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Anpassad bedémning

e kan soka hjalp i forstahjalpsituationer

e kanner till utrymningsvagarna

e kan med handledning agera tryggt i avgransade arbetssituationer

e kan med handledning uppratthalla funktions- och arbetsformagan i sitt
arbete

e kinner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer

e Kkéanner till forhallningsreglerna for brandsiakerheten

e ansvarar for sin del for det personliga arbetarskyddet och for
klientsdakerheten och begar vid behov hjalp

e uppratthaller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e Kkénner till forhallningsreglerna vid inévade forstahjalpsituationer
e Kkdnner till forhallningsreglerna for brandsakerhet i inévade situationer
e kan med stdd agera tryggt i sitt arbete i avgransade situationer
e kan enligt schema uppratthalla funktions- och arbetsformagan i sitt
arbete
e kanner till forhdllningsreglerna vid forstahjalpssituationer
e kanner till forhdllningsreglerna fér brandsékerheten
e ansvarar for sin del for att arbetarskyddsskyldigheten uppfylls och for
klientsakerheten
e uppratthaller pa eget initiativ funktions- och arbetsformagan i sitt arbete.
Beromliga .
B3 Anpassad bedémning
B3*

e Kkdnner till forhallningsreglerna vid inévade forstahjalpsituationer

e kanner till forhallningsreglerna fér brandsédkerhet i indvade situationer

e agerar tryggt i sitt arbete i avgransade situationer

e kan enligt anvisningar uppratthalla funktions- och arbetsférmagan i sitt
arbete

Sétt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Kostservice i hemmet” i ett yrkesprov
genom att visa sin formaga att utfora arbete i uppgifter med tillredning av hemlagad mat i
klientens hem. Lampliga arbetsmiljoer ar t.ex. klienthem (privathem, servicebostiader) eller
hemliknande institutioner (vardhem, serviceboenden och hem for dldre samt daghem).
Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att det kunnande som pavisas ska tdcka de i
grunden och liroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet. Yrkesprovet utfors om mojligt i en
professionell miljo och studeranden forutsitts arbeta enligt samma arbetstider som 6vriga pa
arbetsplatsen. Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet genomforas i en miljo som sa
langt mojligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kravs ske pa flera arbetsplatser, pa

68 (114)



Yrkestraningsundervisning
LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

skolan eller delvis utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan. Yrkesprovet ska anpassas i
enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen "Kostservice i hemmet” utfér en studerande som medlem av ett
arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa yrkeskunnande som ar beskrivnailaroplanen.
Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med arbetsuppgifterna och har méjlighet att pa ett
naturligt satt omsatta sina kunskaper till kunnande i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet
ska studeranden visa att hen behérskar de krav pa yrkesskicklighet och det centrala kunnande
som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. I
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarligga om den studerande har inlarningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har mojlighet att pavisa sitt kunnande.

Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomforande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksda ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkinna yrkesprovets utformning. Yrkesradet ska ocksd oOvervaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande éver bedémning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordférande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Larare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedéms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkdnd bedémning. Larare deltar i utvarderingssamtalet och besluter om beddémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedomningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdamta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tillagna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen kraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestammer tidpunkt for yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utvarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.
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Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Bedomarna forvissar sig om genom fragor att studeranden behirskar den kunskap och har det
kunnande som Kkriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvirderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
mojlighet att ge tillaggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Bedomningen ges
som vitsord enligt skala 1 - 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som dr faststallda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Bedémningen av examensdelen "Kostservice i hemmet” baseras pa bedomningen av yrkesprovet.
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2.6

Arbeta i ett foretag, valbar yrkesinriktad examensdel, 15 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande kan

beddéma utbudet inom den egna branschen och mojligheterna att hitta nya kunder ur
produktifieringens perspektiv

precisera en ekonomiskt lonsam affarsidé och en mission

planera ett foretags verksamhet malinriktat och kundorienterat

utfora arbetsuppgifter som ror ett foretags verksamhet

skaffa samarbetspartner och bygga upp de natverk som behdovs i affarsverksamhet
presentera ett foretags verksamhet i olika situationer

anvanda informations- och kommunikationsteknik som hjalp i sitt arbete

arbeta i ett team i ett foretag, men kan ocksa arbeta pa egen hand och fatta sjalvstindiga
beslut

beddma ett foretags utvecklingsbehov

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)

Den studerande kan

beskriva utbudet inom den egna branschen

betjana kunder pa ett serviceinriktat satt

utfora arbetsuppgifter inom ett foretag

samarbeta med kunder och foretagets natverk

med handledning presentera delar av ett foretags verksamhet

med handledning anvanda informations- och kommunikationsteknik i sitt arbete
arbeta i ett team i ett foretag

Bed6mning

[ tabellen har beddémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
beddmning sammanstéllts. Inom den grundlidggande yrkesutbildningen utgdr féremalen for
beddmningen samtidigt det centrala innehallet i examensdelen. I bedomningskriterierna utgor
den svarta texten gymnasieexamensnivan och den roda texten anpassade nivan.

Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Planering av det egna arbetet

e deltariplaneringen av foretagets verksamhet och arbetar i ett arbetslag,
men tar ansvar for sina egna arbeten
Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e deltar med handledning och stdd i foretagets verksamhet och samarbetar
i etarbetslag
Goda G2 e planerar foretagets verksamhet och agerar initiativrikt och ansvarsfullt
G2 som medlem i ett arbetslag samt tar ansvar for sina egna arbeten
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Anpassad bedémning

deltar med handledning i planeringen och arbetar under handledning
som medlem i ett arbetslag
tar med handledning och stéd ansvar for sina egna arbeten

planerar foretagets verksamhet innovativt och agerar initiativrikt,
ansvarsfullt och uppmuntrande samt tar ansvar for sina egna arbeten

Beromliga —
B3 Anpassad bedémning
B3*
e kan med visst stdd planera enklare verksamheter inom foretaget och kan
med stod ta ansvar for det egna arbetet
Beharskande av arbetshelheten
e framskrider systematiskt i sitt arbete under handledning
Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedomning
e framskrider i sitt arbete med handledning och st6d
o framskrider systematiskt och smidigt i sitt arbete
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e framskrider pa ett bra siatt med handledning
e framskrider systematiskt och smidigt i sitt arbete och anpassar sitt
arbete efter arbetslagets verksamhet
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*
e framskrider med visst stod pa ett bra satt i sitt arbete
Behidrskande av tidsanvandning
e gor upp en tidsplan for olika uppgifter, men behdver en aning
handledning, och foljer sin tidsanvandning
Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedomning
e gor med handledning och stéd upp en tidsplan och kan f6lja tidsplanen,
men behover kontinuerlig handledning
Goda G2 e gOr upp en tidsplan for olika uppgifter och fdljer sin tidsanvandning
G2*
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Anpassad bedémning

gor med handledning stéd upp en tidsplan och kan f6lja tidsplanen, men
behover stod

Beromliga
B3
B3*

gor upp en tidsplan for olika uppgifter under beaktande av effektiv
tidshantering och foljer sin tidsanvandning

Anpassad bedémning

gor med visst stod upp en tidsplan och kan f6lja sin tidsplan, men
behover tidvis visst stod

Kvalitativ och kostnadsmedveten verksamhet

beaktar de kvalitetsmal som satts upp for det egna arbetet och férdndrar
sitt arbetssatt utifran erhallen respons
agerar serviceinriktat i sitt arbete

Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedomning

e beaktar med handledning och stéd uppsatta kvalitets- och kostnadsmal
och kan med handledning och st6d utvardera det egna arbetet i
forhallande till uppsatta mal

e beaktar de gemensamt uppsatta kvalitets- och kostnadsmalen och
utvarderar det egna arbetet for att uppnad malen

e agerar serviceinriktat och fraimjar kundnoéjdheten

Goda G2 Anpassad beddmning
G2*

e beaktar med handledning uppsatta kvalitets- och kostnadsmal och kan
med handledning utviardera det egna arbetet i forhallande till uppsatta
mal

e Dbeaktar de gemensamt uppsatta kvalitets- och kostnadsmalen och
utvecklar det egna arbetet for att uppna malen

e agerar serviceinriktat och fraimjar kundnéjdheten

Beromliga
B3 & Anpassad bedomning
B3*

beaktar med visst stod uppsatta kvalitets- och kostnadsmal och kan med
viss handledning utvardera det egna arbetet i forhallande till uppsatta
mal
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Beharskande av arbetsmetoder, arbetsredskap och -material

Anvindning av informations- och kommunikationsteknik

Nojaktiga N1
N1*

anvander efter att ha fatt instruktioner informations- och
kommunikationsteknik under beaktande av principerna for
informationssidkerhet

Anpassad bedomning

e anvander med handledning och stdd informations- och

kommunikationsteknik

Goda G2
G2*

anvander informations- och kommunikationsteknik under beaktande av
principerna for informationssakerhet

Anpassad bedémning

anvander med handledning informations- och kommunikationsteknik
och beaktar grundldaggande principer for informationssakerhet i inévade
situationer

Beromliga
B3
B3*

anvander informations- och kommunikationsteknik pa egen hand och
smidigt under beaktande av principerna for informationssidkerhet

Anpassad bedémning

anvander med visst stod informations- och kommunikationsteknik och
beaktar grundlaggande principer for informationssakerhet i vanligt
forekommande situationer

Kartldggning

av affarsmiljon

Nojaktiga N1
N1*

e bedomer som teammedlem utifran den information som skaffats de nya
kundgrupperna och de produkter och tjanster som ska erbjudas

kunderna, men behover emellanat handledning

Anpassad bedémning

e beddmer som medlem av ett team med handledning och stéd den

information som finns om kundgrupper, produkter och tjanster

Goda G2
G2*

beddmer som teammedlem utifran den information som skaffats de nya
kundgrupperna och de produkter och tjanster som ska erbjudas
kunderna

Anpassad bedémning
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e beddmer som medlem av ett team med handledning den information
som finns om kundgrupper, produkter och tjanster

Beromliga
B3
B3*

e bedomer som teammedlem pa egen hand och fordomsfritt utifran den
information som skaffats de nya kundgrupperna och de produkter och
tjanster som ska erbjudas kunderna

Anpassad bedomning

e bedomer som medlem av ett team med visst stod den information som
finns om kundgrupper, produkter och tjanster

Precisering av en affirsidé

Nojaktiga N1
N1*

e tar som teammedlem fram en ekonomiskt l6nsam affarsidé och en
mission, men behover en aning handledning

Anpassad bedémning

e kan som medlem av ett team ge respons da en affarsidé utformas, men
behover handledning och stod

e tar som teammedlem fram en ekonomiskt l6nsam affarsidé och en

mission
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e kan som medlem av ett team ge positiv respons da en affarsidé utformas,
men behover handledning
e tar pa egen hand och som teammedlem fram en ekonomiskt lonsam
affarsidé och en mission
Beromliga
B3 g Anpassad bedémning
B3*

e kan som medlem av ett team komma med egna idéer for att 6ka
lonsamheten, men behover visst stod

Planering av foretagets verksamhet

Nojaktiga N1
N1*

e tar under handledning fram mal for foretagets grundlaggande funktioner
och en kundorienterad plan som innehaller atgarder genom vilka malen
for funktionerna ska uppnas

Anpassad bedémning

e kan som medlem av ett team medverka till att ta fram mal for olika
funktioner och kundorienterade planer, men beh6ver handledning och

75 (114)




Yrkestraningsundervisning
LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

stod

tar fram mal for foretagets grundlaggande funktioner och en
kundorienterad plan som innehaller dtgarder genom vilka malen for
funktionerna ska uppnas

Goda G2
Gg* 4 Anpassad bedomning
e kan som medlem av ett team medverka till att ta fram mal for olika
funktioner och kundorienterade planer, men behéver handledning
e tar pa egen hand fram valmotiverade mal for féretagets grundlidggande
funktioner och en kundorienterad plan som innehaller atgarder genom
vilka malen for funktionerna ska uppnas
Bersmli
Bgrom g4 Anpassad bedémning
B3*

kan som medlem av ett team pa ett positivt satt medverka till att ta fram
mal for olika funktioner och kundorienterade planer, men behover visst
stod

Skaffande av samarbetspartner

Nojaktiga N1
N1*

valjer som teammedlem samarbetspartner och kommer 6verens om
samarbetsformerna samt ingar vid behov avtal, men behdver
handledning vid upprattande av avtal

Anpassad bedémning

kan som medlem av ett team samarbeta pa olika satt, men behover
handledning och stod

véaljer som teammedlem samarbetspartner och kommer 6verens om
samarbetsformerna samt ingar vid behov avtal

Goda G2 Anpassad bedomning
G2*
e vdljer tillsammans med sitt team samarbetspartner och
samarbetsformer, men behover handledning
e viljer som teammedlem innovativt och mangsidigt samarbetspartner och
kommer 6verens om samarbetsformerna samt ingar vid behov avtal
Beromliga
B3 & Anpassad bedémning
B3*

valjer tillsammans med sitt team samarbetspartner och
samarbetsformer, men behover visst stod
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Utforande av

arbetsuppgifter i foretaget

Nojaktiga N1
N1*

e skoter pa egen hand och som teammedlem nagra arbetsuppgifter som
ror foretagets verksamhet, sdsom materialanskaffning, tillverkning,

marknadsforing, férsaljning och distribution av produkter

Anpassad bedémning

skoter som medlem av ett team nagra arbetsuppgifter som ror foretagets
verksamhet, men behover handledning och stod

Goda G2
G2*

skoter pa egen hand och som teammedlem arbetsuppgifter som ror
foretagets verksamhet, sdisom materialanskaffning, tillverkning,
marknadsforing, férsaljning och distribution av produkter

Anpassad bedémning

skoter som medlem av ett team arbetsuppgifter som ror foretagets
verksamhet, men behover handledning

Beromliga
B3
B3*

skoter pa egen hand och som teammedlem arbetsuppgifter som ror
foretagets verksamhet, sdisom materialanskaffning, tillverkning,
marknadsforing, férsaljning och distribution av produkter, och skéter
uppgifterna smidigt och anvander arbetstiden val

Anpassad bedémning

e skoter som medlem av ett team arbetsuppgifter som ror foretagets

verksamhet, men behover visst stod

Presentation

av foretagets verksamhet

Nojaktiga N1
N1*

e deltarindgra moten dar foretagets produkter eller tjanster presenteras
(forsaljning och marknadsforing, skaffande av samarbetspartner och

bokforingstjanster, moten med finansidrer och logistik)

Anpassad bedémning

deltar i moten dar foretagets produkter presenteras, men behdéver
handledning och stod

Goda G2
G2*

presenterar foretaget och dess produkter eller tjanster (forséljning och
marknadsforing, skaffande av samarbetspartner och bokféringstjanster,
moten med finansiarer och logistik)

Anpassad bedémning

e deltar i moten dar foretagets produkter presenteras, men behdver

handledning
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Beromliga
B3
B3*

e presenterar foretaget och dess produkter eller tjanster pa ett
overtygande satt och under beaktande av de olika kundgrupperna
(forsaljning och marknadsfoéring, skaffande av samarbetspartner och
bokforingstjanster, moten med finansidrer och logistik)

Anpassad bedémning

e deltar i moten dar foretagets produkter presenteras, men behdver visst
stod

Utveckling av affarsverksamheten

Nojaktiga N1
N1*

e foljer under handledning hur affarsmiljon och kundernas behov
forandras och bedomer utifran detta behoven av att utveckla
affarsverksamheten

Anpassad bedémning

e kan med handledning och stdd forsta kundernas forandrade behov och
kan med handledning och st6d gora behovliga forandringar i sitt
arbetssatt

e foljer hur affarsmiljon och kundernas behov férandras och bedomer
utifrdn detta behoven av att utveckla affirsverksamheten

Goda G2 Anpassad beddmning
G2*
e kan notera hur affarsmiljé och kundbehov férandras och kan med
handledning gora behovliga forandringar
e gor en omfattande uppfoljning av hur affarsmiljon och kundernas behov
forandras och bedomer utifran detta behoven av att utveckla
affarsverksamheten samt handlar kreativt
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e inser ndr affarsmiljo och kundernas behov forandras och kan med visst
stod gora forandringar for att utveckla verksamheten

Nedldggning av foretaget

Nojaktiga N1
N1*

e utarbetar under handledning de dokument som behovs vid nedlaggning
av foretaget

Anpassad bedémning

e kan med handledning och stéd vara behjalplig i att utarbeta de dokument
som behovs vid nedlaggning av ett foretag
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e utarbetar de dokument som behdvs vid nedlaggning av foretaget

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e kan med handledning vara behjalplig i att utarbeta de dokument som
behovs vid nedlaggning av ett foretag
e utarbetar de dokument som behovs vid nedlaggning av féretaget och har
i samband med nedlaggningen av foretaget beddmt mojligheterna att
sdlja foretaget
Beromliga
B3 Anpassad bedomning
B3*

e kan utarbeta dokument som behovs vid nedlaggning av ett féretag, men
behover stod

Kunskap som ligger till grund for arbetet

Kartlidggning av affirsmiljon

e skaffar information om konkurrenternas utbud och kunder, men behéver
emellanat handledning

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning

e kan med stod och handledning skaffa information om konkurrenternas
utbud och kunder

o skaffar information om konkurrenternas utbud och kunder

Goda G2 Anpassad bedomning

G2*
e kan med handledning skaffa information om konkurrenternas utbud och
kunder
e skaffar pa egen hand och mangsidigt information om konkurrenternas
utbud och kunder
Bersmli
Bgrom & Anpassad bedémning
B3*

e Kkan skaffa information om konkurrenternas utbud och kunder, men
behover viss handledning

Precisering av foretagets affirsidé och planering av verksamheten

¢ soker under handledning information om lagstiftning som géller
grundande av foretag och verksamhet inom den valda branschen
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e skaffar under handledning den information som behovs vid planering av
de olika delomradena i det egna foretagets affairsverksamhet

Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad beddmning
e kan med handledning och stod forsta gallande lagstiftning om
foretagsverksamhet
e soOker information om lagstiftning som géller grundande av foretag och
verksamhet inom den valda branschen
e skaffar den information som behdvs vid planering av de olika
delomradena i det egna foretagets affarsverksamhet
Goda G2
G;* a Anpassad bedémning
e kan med handledning och stdd forsta gallande lagstiftning om
foretagsamhet och kan med st6d och handledning soka information om
lagstiftningen
e gor pa egen hand omfattande s6kningar av information om lagstiftning
som géller grundande av foretag och verksamhet inom den valda
branschen
e skaffar pa egen hand och mangsidigt den information som behévs vid
. planering av de olika delomradena i det egna foretagets
Ber6mliga affirsverksamhet
B3
B3*

Anpassad bedémning

e kan forsta gillande lagstiftning om foretagsverksamhet och kan med viss
handledning soka information om lagstiftningen

Utféorande av arbetsuppgifterna i foretaget

e skaffar under handledning information om olika behévliga tekniska eller
andra produktionsmassiga l0sningar samt stoduppgifter

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e behover stdéd och handledning for att hitta information om olika
behovliga tekniska och produktionsmassiga l6sningar
e skaffar information om olika behovliga tekniska eller andra
produktionsmassiga l6sningar samt stoduppgifter
Goda G2 Anpassad bedémning
G2*

e behover handledning for att hitta information om olika behovliga
tekniska och produktionsmassiga losningar

80 (114)




Yrkestraningsundervisning
LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

e skaffar innovativt och fordomsfritt information om olika behovliga
tekniska eller andra produktionsmassiga l6sningar samt stoduppgifter

Bersmli
B;rom 164 Anpassad bedomning

B3*
e kan skaffa information om olika beho6vliga tekniska eller andra

produktionsmadssiga l6sningar, men behover visst stod

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Liarande och problemlésning

e hanterar kundorienterat problemsituationer som géller foretagets
verksamhet, men behdver en aning stod

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning

e hanterar kundorienterat problemsituationer som géller foretagets
verksamhet, men behover handledning och stod

e hanterar kundorienterat problemsituationer som géller foretagets
verksamhet

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e hanterar kundorienterat problemsituationer som géaller foretagets
verksamhet, men behover handledning
e hanterar kundorienterat problemsituationer som géller foretagets
verksamhet och ser alltid till att kunderna blir néjda
Beromliga
B3 '8 Anpassad bedémning
B3*

e hanterar kundorienterat problemsituationer som géaller foretagets
verksamhet, men behover visst stod

Interaktion och samarbete

e deltariforberedelser infor val och besluti en grupp

e utvarderar under handledning sin verksamhet och hur det egna arbetet
framskrider

e deltar i samarbetsdiskussioner med gruppmedlemmar och

Nojaktiga N1 intressentgrupper
N1*

Anpassad bedémning

e deltari forberedelser infor val och beslut, men behover handledning och
stod
e utvarderar sin verksamhet, men behéver handledning och stod
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deltar i samarbetsdiskussioner, men behover handledning och stod

Goda G2
G2*

kommer med forslag, gor val och fattar beslut i en grupp
utvarderar sin verksamhet och hur det egna arbetet framskrider
diskuterar samarbete med gruppmedlemmar och deltar i
samarbetsdiskussioner med intressentgrupper

Anpassad bedomning

kommer med forslag, gor val och fattar beslut, men behdver handledning
utvarderar med handledning sin verksamhet
deltar i samarbetsdiskussioner, men behover handledning

Beromliga
B3
B3*

kommer med forslag, gor val och fattar beslut i en grupp for att utveckla
foretagets verksamhet, och gor detta med goda motiveringar
utvarderar sin verksamhet och hur det egna arbetet och
foretagsverksamheten framskrider

diskuterar samarbete med gruppmedlemmar och intressentgrupper

Anpassad bedémning

kommer med forslag, gor val och fattar besluti en grupp, men behéver
visst stod

kan med visst stod utvardera sin verksamhet och sitt arbete
diskuterar samarbete, men behover tidvis stod

Yrkesetik

Nojaktiga N1
N1*

foljer under handledning de i foretagsverksamheten éverenskomna
viardena som ror ekonomiska och sociala fragor samt hallbar utveckling

Anpassad bedémning

foljer de varden som 0verenskommits i foretagsverksamheten, men
behover stod och handledning

Goda G2
G2*

foljer de i foretagsverksamheten éverenskomna vardena som ror
ekonomiska och sociala fragor samt hallbar utveckling

Anpassad bedémning

foljer de varden som 0verenskommits i foretagsverksamheten, men
behover handledning

Beromliga
B3
B3*

foljer och framjar de i foretagsverksamheten éverenskomna vardena som
ror ekonomiska och sociala fragor samt hallbar utveckling
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Anpassad bedémning

foljer de varden som overenskommits i foretagsverksamheten, men
behover ibland handledning

Hilsa, sikerhet och funktionsféormaga

Nojaktiga N1
N1*

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar i sin egen verksamhet och
sorjer for kundernas sdkerhet enligt givna anvisningar

sorjer under handledning for sin egen, arbetskamraternas och kundernas
sakerhet i bekanta situationer.

Anpassad bedémning

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar och sorjer for kundernas
sokerhet, men behover handledning och stod

sorjer for sin egen, arbetskamraternas och kundernas sakerhet, men
behover kontinuerlig handledning

Goda G2
G2*

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar i sin egen verksamhet och i
kundservicesituationer samt uppskattar eventuella arbetarskyddsrisker
och farosituationer

sorjer enligt anvisningar for sin egen, arbetskamraternas och kundernas
sakerhet i olika situationer

Anpassad bedémning

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar i egen verksamhet och i
kundsituationer och kan forutse eventuella risker och faror, men behover
handledning

sorjer for sin egen, arbetskamraternas och kundernas sakerhet, men
behover handledning

Beromliga
B3
B3*

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar i sin egen verksamhet och i
kundservicesituationer samt gor realistiska forslag for att utveckla
arbetarskyddet

sorjer for sin egen, arbetskamraternas och kundernas sidkerhet i olika
situationer

instruerar vid arbete i ett team andra i att beakta halso- och
sdkerhetsfragor.

Anpassad bedémning

foljer branschens arbetarskyddsanvisningar i sin egen verksamhet och i
kundservicesituationer, kan ocksa komma med férbattringsforslag, men
behover visst stod

sorjer for sin egen, arbetskamraternas och kundernas sakerhet

kan informera andra i teamet i fragor som ror halso- och sdkerhetsfragor
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Sétt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Arbeta i ett foretag” i ett yrkesprov genom
att deltai en kundservicesituation i ett foretag. Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att
det kunnande som pavisas ska ticka de i grunden och ldroplanen angivna kraven pa
yrkesskicklighet. Yrkesprovet utférs garna pa en arbetsplats, men om detta inte gar att forverkliga
bor yrkesprovet genomforas i en miljo som sa langt mojligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan
om detta kravs ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis utforas pa en arbetsplats och delvis
pa skolan. Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen "Arbeta i ett foretag” utfor en studerande uppgifter som ar
relaterade till de krav pa yrkeskunnande som &r beskrivna i ldroplanen. Under LIA-perioden
bekantar sig studeranden med arbetsuppgifterna och har méjlighet att pa ett naturligt satt
omsatta sina kunskaper till kunnande i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet ska
studeranden visa att hen beharskar de krav pa yrkesskicklighet och det centrala kunnande som
examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. |
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Larare har ansvar for att klarlagga om den studerande har inlarningssvarigheter
eller andra hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att
studeranden har méjlighet att pavisa sitt kunnande.

Ansvarsfoérdelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomférande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkinna yrkesprovets utformning. Yrkesradet ska ocksd Overvaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rittelseyrkande 6ver bedémning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordférande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Larare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkidnd bedémning. Larare deltar i utviarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden klarar yrkesprovets kravnivd. Handledaren deltar i utvarderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdamta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tilldgna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
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examensdelen Kkraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt for yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utvarderingssamtalet. Studerandens utvardering kan vara skriftlig eller
muntlig.

Bedomning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Bedomarna forvissar sig om genom fragor att studeranden behirskar den kunskap och har det
kunnande som Kkriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
moijlighet att ge tillaggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Bedémningen ges
som vitsord enligt skala 1 - 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedémningskriterier som ar faststdllda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Beddmningen av examensdelen "Arbeta i ett foretag” baseras pa bedémningen av yrkesprovet.

/
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2.7 Vaningsservice, valbar yrkesinriktad examensdel, 15 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande

e planerar sitt eget arbete enligt kundens servicebeskrivning, arbetsbeskrivningar och
enligt situationen

o forbereder sig for vaningsskotaruppgifter och planerar arbetsordningen utifran

reserveringarna

utfor rumsstadningen

utfor baddvarden

granskar och kompletterar kundserviceférnédenheterna i rummen

skoter om underhéllet av linne- och vaningsférraden

har omsorg om arbets- och kundsadkerheten och foljer avfallshanteringsanvisningarna

rapporterar om sitt arbete pa det sitt situationen kraver och utfor 6verenskomna

slutarbeten

utfor ovriga serviceuppgifter i enlighet med serviceavtalet

e utvarderar sin egen verksamhet

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)
Den studerande

e goOr upp en enkel genomforbar arbetsplan

e forbereder sig for vaningsskotaruppgifterna och foljer en uppgjord arbetsordning

e utfor med stod eller handledning enkel rumsstadning

e utfor med stod eller handledning enkel baddvard

e granskar och kompletterar med handledning och efter schema
kundservicefornédenheterna i rummen

e skoter med stod om underhallet av linne- och vadningsférraden

e foljer enligt en modell avfallshanteringsanvisningarna

e utfor enkla serviceuppgifter i enlighet med fardigt uppgjord plan

e kan med handledning avgora om arbetet utforts bra eller daligt

Beddmning

[ tabellen har bedémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
bedomning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgor foremalen for
bedomning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningsKkriterier ar den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den roda texten for den
anpassade nivan.

Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Forberedelser infér vaningsservicen

o Kklar sig andamalsenligt enligt situationen
e gor upp en genomforbar arbetsplan
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Nojaktiga N1
N1*

utrustar hotellvagnen med féorndédenheter, linne samt arbetsredskap och
rengoringsmedel for sitt arbete

Anpassad bedomning

klar sig i arbetsklader och kan med handledning anvdnda skydd

foljer en fardigt uppgjord arbetsplan

kan med handledning utrusta hotellvagnen med vanliga fornddenheter
och linne samt de vanliga arbetsredskap och rengéringsmedel som
behovs

Goda G2
G2*

klar sig andamalsenligt enligt situationen

gor upp en genomforbar arbetsplan och beaktar rumsreserveringarna,
service- eller arbetsbeskrivningen

utrustar hotellvagnen med férndédenheter, linne samt arbetsredskap och
rengoringsmedel for sitt arbete

Anpassad bedémning

klar sig i arbetsklader och kan med st6d anvanda skydd

kan med stdd gora upp en enkel arbetsplan

kan med stod utrusta hotellvagnen med vanliga fornédenheter och linne
samt de vanliga arbetsredskap och rengoéringsmedel som behdvs

Beromliga
B3
B3*

klar sig andamalsenligt enligt situationen

gor sjalvstandigt upp en genomforbar arbetsplan och beaktar
rumsreserveringarna, service- eller arbetsbeskrivningen

utrustar sjalvstandigt hotellvagnen med fornédenheter, linne samt
arbetsredskap och rengoringsmedel for sitt arbete

Anpassad bedémning

klar sig i arbetsklader och kan anvdnda skydd enligt anvisningar

kan gora upp en enkel arbetsplan

kan enligt anvisningar utrusta hotellvagnen med vanliga féorn6denheter
och linne samt de vanliga arbetsredskap och rengoringsmedel som
behovs

Genomforande av rumsstidning

Nojaktiga N1
N1*

utfor rumsstadningen enligt en fardig arbetsplan
agerar sakligt i vanliga betjaningssituationer
uppnar det dnskade slutresultatet

granskar slutresultatet av sitt arbete

Anpassad bedémning

kan med handledning utféra rumsstadningen enligt en enkel fardig
arbetsplan
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e kan med handledning agera sakligt i vanliga, in6vade
betjaningssituationer
e kan med handledning utfoéra arbetet inom rimlig tid
e kan med handledning och tillsammans med handledaren utvardera om
det egna arbetet ar bra eller daligt
e utfor rumsstadningen enligt arbetsplanen och foljer en andamalsenlig
arbetsordning samt beaktar kunderna
e agerar kundinriktat och vanligt i olika betjaningssituationer
e arbetar inom rimlig tid och uppnar det 6nskade slutresultatet
e granskar och utvdrderar slutresultatet av sitt arbete
ggfa G2 Anpassad bedémning
e kan med stod utféra rumsstadningen enligt en enkel fardig arbetsplan
e kan med stod agera sakligt i vanliga, inévade betjaningssituationer
e kan med stod utfora arbetet inom rimlig tid
e kan med stod utviardera om det egna arbetet ar bra eller daligt
o utfor rumsstadningen sjalvstandigt enligt sin arbetsplan och foljer en
dndamalsenlig arbetsordning samt beaktar kunderna
e agerar kundinriktat och vanligt i olika betjaningssituationer och framjar
kundrelationerna med sin egen verksamhet
e utfor sitt arbete sjalvstandigt inom rimlig tid, resultatrikt och
kostnadsmedvetet och uppnar det 6nskade slutresultatet
e granskar och utvdrderar slutresultatet av sitt arbete och gor de dndringar
Berémliga som behovs
B3
B3* .
Anpassad bedémning
e kan utfora rumsstddningen enligt en enkel fardig arbetsplan
e kan agera sakligt i vanliga, in6vade betjaningssituationer
e kan enligt anvisningar utfora arbetet inom rimlig tid
e kan enligt anvisningar utviardera om det egna arbetet ar bra eller daligt
Att utfora baddvard
e skoter baddvarden i hotellrummet
Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedémning
e skoter med handledning enkel bdddvard i hotellrummet
o skoéter baddvarden i hotellrummet omsorgsfullt
Goda G2 Anpassad bedomning
G2*
o skoter med stod enkel baddvard i hotellrummet
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Beromliga
B3
B3*

e skoter sjalvstandigt baddvarden i hotellrummet kvalitativt och
kostnadsmedvetet

Anpassad bedomning

e skoter enligt anvisningar enkel baddvard i hotellrummet

Granskning av rummets utrustning

Nojaktiga N1
N1*

o tillhandahaller artiklar som hor till kundservicen

Anpassad bedomning

e tillhandahaller med handledning de vanliga artiklar som hor till
kundservicen

e tillhandahaller artiklar som hor till kundservicen pa 6verenskommet satt

Goda G2 Anpassad bedémning
G2*
e tillhandahaller med stdd de vanliga artiklar som hor till kundservicen
e tillhandahaller sjalvstiandigt artiklar som hor till kundservicen
Berémliga |Anpassad bedéomning
B3
B3*

e tillhandahaller enligt anvisningar de vanliga artiklar som hor till
kundservicen

Omsorg om linne- och vaningsférraden

Nojaktiga N1
N1*

e har omsorg om linne- och vaningsférraden

Anpassad bedémning

e kan med handledning skota vanliga, indvade uppgifter som galler
omsorgen om linne- och vaningsforrad

e har omsorg om linne- och vaningsforraden enligt behovet

Anpassad bedémning

Goda G2
G2*
e kan med stod skota vanliga, indvade uppgifter som galler omsorgen om
linne- och vaningsférrad
Beromliga e har sjalvstandigt omsorg om linne- och vaningsforraden och beaktar
B3 behovet och reserveringarna av hotellrummen
B3*
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Anpassad bedémning

kan enligt anvisningar skota vanliga, inévade uppgifter som galler
omsorgen om linne- och vaningsforrad

Avslutande av vaningsservicen

skoter om rapporteringen av sitt arbete med handledning

rengor, underhaller och stiller pa sina platser den hotellvagn samt de
stadredskap och stddmaskiner som hen anvant

ser till att utrymmet for underhall dr rent och att artiklarna kompletteras
hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna

utfor de slutarbeten som kravs

N1*

Nojaktiga N1 | Anpassad bedomning

kan med handledning rengora och stélla pa sina platser den hotellvagn
samt de stddredskap och -maskiner som hen anvant

kan med handledning se till att stidutrymmet ar rent och kan med
handledning komplettera vanliga artiklar

kan med handledning hantera och sortera vanligt avfall enligt en
uppgjord plan

utféor med handledning de enkla slutarbeten som kravs

svarar for sin del for rapporteringen om vaningsservicen enligt
forfaringssattet

rengor, underhaller och stiller pa sina platser den hotellvagn samt de
stadredskap och stddmaskiner som hen anvant

ser till att utrymmet for underhall &r rent och att artiklarna kompletteras
hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna

utfor ansvarsfullt de slutarbeten som kravs

G2*

Goda G2 Anpassad bedomning

kan med handledning ge en enkel rapport 6ver utfort arbete

kan med stod rengdra och stélla pa sina platser den hotellvagn samt de
stddredskap och -maskiner som hen anvant

kan med stod se till att stadutrymmet ar rent och kan med stod
komplettera vanliga artiklar

kan med stod hantera och sortera vanligt avfall enligt anvisningar
utfor med stod de enkla slutarbeten som behovs

B3

Beromliga .

B3* o

svarar for sin del for rapporteringen om vaningsservicen enligt
forfaringssattet

rengor, underhaller och stéller sjalvstandigt pa sina platser den
hotellvagn, samt de stadredskap och stidmaskiner som hen anvant

ser ansvarsfullt till att utrymmet for underhall dr rent och att artiklarna
kompletteras

hanterar avfall enligt avfallshanteringsanvisningarna

90 (114)




Yrkestraningsundervisning
LAROPLAN FOR DE YRKESINRIKTADE EXAMENSDELARNA

e utfor ansvarsfullt de slutarbeten som kravs och har for sin del omsorg
om att servicehelheten lyckas

Anpassad bedomning

e kan ge en enkel rapport 6ver utfort arbete

e kan enligt anvisningar rengora, underhalla och stalla tillbaka den
hotellvagn samt de stddredskap och -maskiner som hen anvant

e ser enligt anvisningar till att utrymmet for underhall ar rent och att
vanliga artiklar kompletteras

e hanterar och sorterar vanligt avfall enligt

e utfor de enkla slutarbeten som kravs

Utvirdering av den egna verksamheten

e utvarderar sin egen verksamhet och hur arbetet lyckats

N6jaktiga N1 Anpassad beddmning

N1*

e kan tillsammans med handledaren avgora om arbetet utforts bra eller
daligt

e kan, men har svarigheter, att ta emot respons

e utvdrderar sin egen verksamhet och hur arbetet lyckats samt identifierar
utvecklingsbehov

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e kan med handledning avgora om arbetet utforts bra eller daligt
e kan med handledning ta emot respons
e utvdrderar sin egen verksamhet och hur arbetet lyckats samt identifierar
utvecklingsbehov och motiverar sin utvardering
Beromliga .
B3 Anpassad bedémning
B3*

e kan enligt anvisningar avgora om arbetet utforts bra eller daligt
e kan med stod ta emot respons och ratta sig efter responsen

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Anvindning av stadservicens avtal, arbetsbeskrivningar och redskap for kvalitetskontroll

e agerar enligt servicebeskrivningen och arbetsbeskrivningarna
o forhaller sig sakligt till den respons hen fatt
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Anpassad bedémning

Nojaktiga N1
Ncl)]j 164 e kan med handledning arbeta enligt enkla service- och
arbetsbeskrivningar
e har svart, men kan med handledning, ta emot respons
o forhaller sig sakligt till den respons hen fatt
e tar emot respons och dndrar vid behov sin verksamhet och utférandet av
sitt arbete
Goda G2
Gg* 4 Anpassad bedomning
e kan med stod arbeta enligt enkla service- och arbetsbeskrivningar
e kan efter fortydligande ta emot respons
e agerar enligt stddservicens avtal, servicebeskrivningen och
arbetsbeskrivningarna och anpassar dem till kundens férandrade behov
e Dbegdr respons och anvander den for att utveckla sitt arbete och servicen
och uppnar den 6verenskomna kvaliteten
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedémning

e kan arbeta enligt enkla service- och arbetsbeskrivningar
e kan ta emot respons

Anvandning av underhallstidnings- och skotselmetoder

e utfor underhallsstidning med dndamalsenliga stidmetoder

Néjaktiga N1 | Anpassad bedomning
N1*
e utfér med handledning underhallsstddning med de vanligaste
stidmetoderna
e utfor underhallsstidning med dndamalsenliga staidmetoder och beaktar
smutsens art, ytmaterialet och malsattningen for sitt arbete
Goda G2
G;*a Anpassad bedémning
e utfér med stod underhallsstidning med de vanligaste stidmetoderna
e utfor sjalvstandigt underhallsstaidning med de stidmetoder som bast
passar for arbetet och beaktar smutsens art, ytmaterialet, malsattningen
o for sitt arbete och ekonomin
Beromliga e underlattar sitt arbete med val av dndamélsenliga stidmetoder,
gg* rengoringsmedel stidredskap och -maskiner

Anpassad bedémning
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e utfor underhallsstidning med de vanligaste stidmetoderna
Anvindning av rengérings- och skétselmedel
e anvander dndamalsenligt rengdrings- och skotselamnen som anvénds vid
underhallsstadning
Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedémning
e anvander med handledning beh6vlig mangd vatten i indvade situationer
e anvander med handledning de vanligaste rengoringsmedlen
e anvander tryggt och andamalsenligt rengorings- och skotselamnen som
anvands vid underhallsstadning och beaktar ekonomin
Anpassad bedémning
Goda G2
G2* e anvander enligt instruktioner behdvlig méangd vatten i inévade
situationer
e anvander enligt schema de vanligaste rengoringsmedlen pa ett
andamalsenligt satt
e anvander tryggt och andamalsenligt rengorings- och skotselamnen som
anvands vid underhallsstiddning och beaktar ekonomin och ett hallbart
verksamhetssatt
Bersmli
B;rom 84 Anpassad bedémning
B3*
e anvander behdvligt mangd vatten i inévade situationer
e anvander de vanligaste rengéringsmedlen pa ett andamalsenligt satt vid
underhallsstadning

Anvandning av stidredskap och -maskiner

e anvinder stidredskap dndamalsenligt
e anvinder stidmaskiner (dammsugare och kombinationsmaskin) pa ett
arbetssakert satt.
Nojaktiga N1 | Anpassad bedémning
N1*
e anvander med handledning de vanligaste stiddredskapen pa ett tryggt
satt
e anvander med handledning de vanligaste stidmaskinerna pa ett tryggt
satt
e anvinder stidredskap mangsidigt och ergonomiskt
Goda G2 e anvander stadmaskiner pd ett mangsidigt, arbetssdkert och ergonomiskt
G2* satt.
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Anpassad bedémning

e anvander med stdd de vanligaste stidredskapen pa ett tryggt satt
e anvander med stdd de vanligaste stidmaskinerna pa ett tryggt satt

e anvander stadredskap dandamalsenligt, mangsidigt och ergonomiskt och
sa att basta mojliga slutresultat kan uppnas

e anvinder stddmaskiner enligt funktionsprincipen pa ett mangsidigt,
arbetssakert, ergonomiskt och ekonomiskt satt och sa att basta mojliga

Beromliga slutresultat kan uppnas.

B3
B3* Anpassad bedomning

e anvander de vanligaste stidredskapen pa ett tryggt satt
e anvander de vanligaste stidmaskinerna pa ett tryggt satt

Behirskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Kiannedom om kundens verksamhet och malsittningen for arbetet

e kanner till kundens verksamhet och uppndr malsattningen for
vaningsservicen

Nojaktiga N1 ——
N1* Anpassad bedomning

e kénner till kundens verksamhet och kan med handledning uppna enkla
mal for arbetsuppgifterna

e kinner till kundens verksamhet och malsattningen for vaningsservicen
och producerar den 6verenskomna kvaliteten i sitt arbete

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e kanner till kundens verksamhet och kan med stod uppna enkla mal for
arbetsuppgifterna
e kinner till kundens verksamhet och malsattningen for vaningsservicen
och producerar den 6verenskomna kvaliteten och uppnar att kunden ar
tillfredsstalld
e agerar smidigt och i samarbete med kunden och arbetsgemenskapen och
Berémliga beaktar organisationens eller foretagets verksamhetsidé
B3
B3* Anpassad bedémning

e kanner till kundens verksamhet och uppnar enkla mal for
arbetsuppgifterna
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Kéidnnedom om rengoringens delfaktorer

e vialjer de ratta rengorings- och textilskotselmetoderna

Nojaktiga N1 | Anpassad bedémning
N1*
e kan med handledning valja de vanligaste rengorings- och
textilskotselmetoderna
e Kkéanner till rengoringens delfaktorer sa att hen valjer de ratta rengorings-
och textilskotselmetoderna
Goda G2
G;* 4 Anpassad bedémning
e kan med stdd valja de vanligaste rengorings- och textilskdtselmetoderna
e kinner till rengoringens delfaktorer sa att hen sjalvstandigt véljer de
ratta och andamalsenliga rengorings- och textilskotselmetoderna
Beromliga
B3 Anpassad bedémning
B3*

e viljer de vanligaste rengorings- och textilskotselmetoderna

Val och anvindning av rengoringsmetod

e identifierar smutsens art och ytmaterialet och anviander &ndamalsenliga

rengoringsmetoder
Nojaktiga N1
N1* Anpassad beddmning
e kan med handledning anvdanda de vanligaste rengéringsmetoderna
e identifierar smutsens art, ar fortrogen med stéllets ytmaterial och
anvander dndamalsenliga rengorings- och skotselmetoder
Goda G2
Gg* 4 Anpassad bedémning
e kan med stod anvianda de vanligaste rengéringsmetoderna
e identifierar smutsens art, ar fortrogen med stallets ytmaterial och valjer
och anvander andamalsenliga rengorings- och skotselmetoder och
framjar kundtillfredsstéllelsen med sin verksamhet
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedémning

e viljer de vanligaste rengoringsmetoderna
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Kiannedom om verksamhetsidén och foretagsbilden

Nojaktiga N1
N1*

e kanner till vilken betydelse verksamhetsidén och foretagsbilden har och
bidrar under handledning med sin verksamhet till att kundrelationerna
fortsatter

Anpassad bedémning

e kan tillsammans med handledaren och med handledning bidra till att
kundrelationerna fortsatter

e kinner till vilken betydelse verksamhetsidén och foretagsbilden har och
bidrar med sin verksambhet till att kundrelationerna fortsatter

Goda G2
Gg* 4 Anpassad bedémning
e kan med handledning bidra till att kundrelationerna fortsatter
e kinner till vilken betydelse verksamhetsidén och foretagsbilden har och
bidrar med sin verksamhet till att kundrelationerna fortsatter samt
agerar pa ett foretagsinriktat satt
Beromliga
B3 -
B3* Anpassad bedémning

e kan med stod bidra till att kundrelationerna fortsatter

Pafyllning av minibaren

Nojaktiga N1
N1*

e kinner till anvisningarna for pafyllning av minibaren och kan med
handledning fylla pa och granska den

Anpassad bedémning

e kan med handledning fylla pa minibaren

e kanner till anvisningarna for pafyllning av minibaren och kan granska

och fylla pa den
2

ggfa G Anpassad bedomning

e kan med stod fylla pa minibaren

e kinner till anvisningarna for pafyllning av minibaren och kan granska
Beromliga och fylla pa den
B3
B3* Anpassad beddmning
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e kan enligt anvisningar fylla pd minibaren

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Liarande och problemlésning

e agerar i bekanta situationer tillsammans med kunderna och behover
handledning i nya situationer

e har en positiv instdllning till arbetet

e soOker hjilp i problemsituationer

E(l)]*aktlga N1 Anpassad bedémning
e agerar med handledning tillsammans med kunderna i in6vade
situationer
e har en sadan instillning till arbetet att hen klarar av att utfora det
e kan ge uttryck for att hen behover hjalp
e agerar pa eget initiativ i foranderliga kundbetjaningssituationer och lar
sig av dem
e har en positiv installning till arbetet och ar intresserad av sitt arbete
e motiverar de egna losningarna i problemsituationer
g;ga G2 Anpassad bedémning
e agerar med stod tillsammans med kunderna i indvade situationer
e har en sa positiv installning till arbetet att hen orkar utfora det
e soOKker hjdlp vid problemsituationer
e agerar initiativrikt och sjalvstandigt i foranderliga
kundbetjaningssituationer, lar sig av dem och hittar ett verksamhetssatt
och en losning som passar bast i kundsituationen
e har en positiv installning till arbetet, ar intresserad av sitt arbete, soker
information i olika kunskapskallor och ar beredd att lara sig av andra
e motiverar de egna ldsningarna i problemsituationer och sin verksamhet
Beromliga med yrkesmissiga kunskaper
B3
B3*

Anpassad bedémning

e agerar tillsammans med kunder i in6vade situationer
e har en positiv installning till arbetet
e soker hjalp vid behov i problemsituationer

Interaktion och samarbete

e agerar sakligt och klarar av kundsituationerna samt sina egna
Nojaktiga N1 arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen

N1* e samarbetar i vanliga situationer i arbetsgemenskapen

e handlari olika interaktionssituationer
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Anpassad bedémning

agerar med handledning sakligt tillsammans med kunderna i indvade
situationer

kan med handledning utféra enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar i indvade situationer

Goda G2
G2*

agerar med beaktande av kundens verksamhet noggrant i sina
arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen

samarbetar i olika slags situationer i sin arbetsgemenskap

handlar pa det sitt situationen forutsatter i olika interaktionssituationer

Anpassad bedémning

agerar med stod sakligt tillsammans med kunderna i indvade situationer
kan med stod utfora enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar med handledning i in6vade situationer i arbetsgemenskapen

Beromliga
B3
B3*

agerar med beaktande av kundens verksamhet noggrant och smidigt i
kundsituationerna samt i sina egna arbetsuppgifter i arbetsgemenskapen
samarbetar girna och mangsidigt i arbetsgemenskapen, tillsammans
med kunderna och med intressentgrupperna

handlar pa det sitt situationen forutsatter i olika interaktionssituationer

Anpassad bedémning

agerar tillsammans med kunderna i indvade situationer
utfor enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar i indvade situationer i arbetsgemenskapen

Yrkesetik

Nojaktiga N1
N1*

iakttar tystnadsplikten

foljer avtalade arbetstider

agerar med ett gott upptradande
anvander fackterminologi

agerar enligt ett hdllbart verksamhetssatt

Anpassad bedémning

kan med handledning beakta givna instruktioner om tystnadsplikt
kan med individuell assistans

kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt

kan anvanda enstaka fackuttryck

Goda G2
G2*

iakttar tystnadsplikten

foljer avtalade arbetstider och kommer i regel 6verens om avvikelser
enligt ett 6verenskommet forfaringssatt

foljer avtalade arbetstider och kommer i regel 6verens om avvikelser
enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
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e anvander i regel fackterminologi
e agerar enligt ett hallbart verksamhetsséatt

Anpassad bedomning

kan beakta givna anvisningar om tystnadsplikt
kan med handledning folja givna arbetstider
kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Beromliga
B3

e iakttar tystnadsplikten

o foOljer avtalade arbetstider och kommer 6verens om avvikelser enligt ett
overenskommet forfaringssatt

e agerar med ett gott upptrddande, vanligt och professionellt dven i
foranderliga situationer

e anvander fackterminologi i sitt arbete

e agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt

B3*

Anpassad bedémning

iakttar tystnadsplikten

kan enligt anvisningar f6lja givna arbetstider
kan med stod uppfora sig pa ett bra satt
anvander enkel fackterminologi

Halsa, sikerh

et och funktionsformaga

e Kkanner till forhdllningsreglerna for brandsikerheten
e agerar tryggti sitt arbete
e uppratthaller funktions- och arbetsférmagan i sitt arbete.

Anpassad bedomning

Nojaktiga N1
NT* e kan soka hjalp vid forstahjalpssituationer
e kanner till utrymningsvagarna
e kan med handledning agera tryggt i sitt arbete i avgransade
arbetssituationer
e kan med handledning upprétthalla funktions- och arbetsférmagan i sitt
arbete
e kinner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer
o kanner till forhallningsreglerna for brandsdkerheten
e ansvarar for sin del for det personliga arbetarskyddet och
kundsédkerheten och begar vid behov hjalp
Goda G2 o uppratthdller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete.
G2*

Anpassad bedémning

e kinner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer

e kinner till forhallningsreglerna for brandsikerhet i inévade situationer
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e kan med stod agera tryggt i sitt arbete i avgransade arbetssituationer
e kan enligt ett schema uppratthalla funktions- och arbetsformagan i sitt
arbete

e kinner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer

e kinner till forhallningsreglerna for brandsidkerheten

e ansvarar for sin del for att arbetarskyddsskyldigheten uppfylls och for
kundsakerheten

e uppréatthaller pa eget initiativ funktions- och arbetsféormagan i sitt arbete.

Bersmli
Bgrom 54 Anpassad bedomning

*

B3 e kinner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer

e kinner till forhallningsreglerna for brandsikerhet i inévade situationer

e agerar tryggti sitt arbete i avgransade arbetssituationer

e kan enligt anvisningar uppratthalla funktions- och arbetsférmagan i sitt
arbete

Satt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Vaningsservice” i ett yrkesprov genom att
visa sin formaga att genom att utfora arbete i vaningsserviceuppgifter pa kundstallet. Laimpliga
arbetsmiljoer ar t.ex. hotell, badanlaggningar, semesterstugor, semesterandelar, olika internat
och foretag inom inkvarteringsbranschen. Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att det
kunnande som pavisas ska tacka de i grunden och laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet.
Yrkesprovet utfors om moijligt i en professionell miljé och studeranden forutsatts arbeta enligt
samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen. Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet
genomforas i en miljo som sa langt majligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta krédvs
ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan.
Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

I yrkesprovet for examensdelen ”"Vaningsservice” utfér en studerande som medlem av ett
arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa yrkeskunnande som ar beskrivnailaroplanen.
Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med arbetsuppgifterna och har méjlighet att pa ett
naturligt satt omsatta sina kunskaper till kunnande i en verklig arbetssituation. Vid yrkesprovet
ska studeranden visa att hen beharskar de krav pa yrkesskicklighet och det centrala kunnande
som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomforande. |
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarldgga om den studerande har inldrningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har maojlighet att pavisa sitt kunnande.
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Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomforande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkianna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksd oOvervaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rattelseyrkande 6ver bedomning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordférande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Larare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedéms. Larare har ansvar for att yrkesprovet ar sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedémer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkidnd bedémning. Larare deltar i utvarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvdrderingssamtalet och
besluter om bedémningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tillagna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen kraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
beddmningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt for yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utvarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Bed6mning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Bedomarna forvissar sig om genom fragor att studeranden beharskar den kunskap och har det
kunnande som kriterierna forutsatter. Vid bedémningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utviarderingssamtalet
diskuterar studeranden och bedémarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
mojlighet att ge tillaggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Beddmningen ges
som vitsord enligt skala 1 — 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
bedomningskriterier som ar faststallda for examensdelen.

Bedomarna ska dokumentera och motivera sin bedomning pa en faststalld blankett.

Bedémningen av examensdelen "Vaningsservice” baseras pa beddomningen av yrkesprovet.
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2.8 Skotsel av gardsplan och krukvaxter, valbar yrkesinriktad
examensdel, 15 kp

Krav pa yrkesskicklighet

Den studerande

e forbereder sig for uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen och av
krukvixterna enligt serviceavtalet

e utfor uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen och av krukvaxterna

e viljer och anvinder dndamalsenliga metoder och amnen for skotsel av krukvaxterna

e viljer och anvinder &ndamalsenliga metoder och &mnen for skotsel av tradgards- och
terrassmobler

e viljer och anviander handredskap och maskiner som behdovs i arbetet med att skota
krukvaxter samt gardsplanen och terrassen

e iakttar arbets- och kundsédkerhet

e rengor de handredskap och maskiner som hen anvant och stadar arbetsmiljon

Krav pa yrkesskicklighet (anpassad niva)
Den studerande

e forbereder sig for enkla uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen och av
vanliga krukvaxter enligt serviceavtalet

e utfor enkla uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen och av krukvaxterna

e viljer och anvinder enkla metoder och dmnen for skotsel av krukvaxterna

e viljer och anviander enkla metoder och amnen for skotsel av vanliga tradgards- och
terrassmobler

e valjer och anviander enkla handredskap och maskiner som behdvs i arbetet med att skota
vanliga krukvéxter samt gardsplanen och terrassen

e jakttar arbets- och kundsakerhet

e rengor de vanliga handredskap och maskiner som hen anvéant och stadar arbetsmiljon

Bedémning

[ tabellen har beddémningskriterier for tre olika nivder av kunnande samt féremalen for
beddmning sammanstillts. I den grundliggande yrkesutbildningen utgdr foremdlen for
bedomning samtidigt det centrala innehdllet i examensdelen. Under rubriken
beddmningskriterier dr den svarta texten for ggmnasieexamensnivan och den réda texten for den
anpassade nivan.

Bedomning

Behidrskande av arbetsprocessen

Forberedelser for uppgifter med skotsel av krukvixter och av gardsplanen eller terrassen

e klar sig andamalsenligt enligt situationen och anvidnder nddvandig
skyddsutrustning

Nojaktiga N1 o verkar enligt arbetsbeskrivningen

N1*

Anpassad bedémning
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klar sig i arbetsklader och kan med handledning anvdnda skydd
kan med handledning verka enligt enkla arbetsbeskrivningar i enkla
arbetsuppgifter

klar sig &ndamalsenligt enligt situationen och anvinder nédvandig
skyddsutrustning

gor upp en genomforbar plan for skotsel av krukvaxter och av
gardsplanen eller terrassen, beaktar kundens behov och foljer avtalet
eller arbetsbeskrivningen

Goda G2
G2* Anpassad bedémning
e Kklar sigiarbetsklader och kan med st6d anvianda skydd
e kan med stod verka enligt enkla arbetsbeskrivningar i enkla
arbetsuppgifter
o klar sig andamalsenligt enligt situationen och anvidnder ndodvandig
skyddsutrustning
e gOr upp en genomforbar plan for skotsel av krukvaxter och av
gardsplanen eller terrassen, beaktar kundens behov och foljer avtalet
Beromliga eller arbetsbeskrivningen
B3
B3* Anpassad bedémning

klar sig i arbetsklader och kan enligt anvisningar anvanda skydd
verkar enligt enkla arbetsbeskrivningar i enkla arbetsuppgifter

Skotsel av krukvixter och av gardsplanen eller terrassen

agerar sakligt i vanliga betjaningssituationer

skoter krukvaxter enligt en fardig plan

utfor uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen enligt en
fardig plan

underhaller med handledning tradgards- och terrassmoblerna
arbetar for att uppna malsattningen

Nojaktiga N1
N1*

Anpassad bedémning

kan med handledning agera sakligt med klienter i indvade situationer
skoter med handledning enkla krukvaxter enligt en fardig plan

kan med handledning utféra enkla uppgifter med skotsel av gardsplan
eller terrass enligt en fardig plan

kan med handledning underhalla vanliga tradgards- och terrassmobler
kan med handledning arbeta for att uppna de uppstéllda malen

Goda G2
G2*

agerar kundinriktat och vénligt i olika betjaningssituationer

skoter krukvaxter genom att folja en andamalsenlig arbetsordning och
beaktar kundens verksamhet

utfor uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen, iakttar en
dndamalsenlig arbetsordning och beaktar kundens verksamhet
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e underhaller tradgards- och terrassmoblerna
e arbetar omsorgsfullt, inom rimlig tid och utvarderar resultatet av sitt
arbete

Anpassad bedémning

e kan med stod agera sakligt med klienter i vanliga indvade situationer

e skoter med stod enkla krukvaxter enligt en fardig plan

e kan med stod utfora enkla uppgifter med skotsel av gardsplan eller
terrass enligt en fardig plan

e kan med stod underhalla vanliga tradgards- och terrassmobler

e kan med stod arbeta for att uppna de uppstillda malen

e agerar kundinriktat och vanligt i olika betjaningssituationer och framjar
kundrelationerna med sin egen verksamhet

o skoter krukvaxter sjalvstandigt, enligt en arbetsordning som ar i enlighet
med malsattningen, beaktar kundens verksamhet och dndrar utférandet
av sitt arbete vid behov

e utfor sjalvstindigt uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen,
enligt en arbetsordning som ar i enlighet med malsattningen och beaktar
kundens verksamhet samt dndrar utforandet av sitt arbete vid behov

e underhaller sjalvstandigt tradgards - och terrassmoblerna

e arbetar omsorgsfullt, inom rimlig tid samt tidsanpassar

Berémliga arbetsuppgifterna i forhdllande till varandra kundinriktat, smidigt och
B3 effektivt och utvirderar resultatet av sitt arbete
B3*
Anpassad bedémning
e kan agera sakligt med klienter i vanliga in6vade situationer
e skoter enkla krukvaxter enligt en fardig plan
e utfor enkla uppgifter med skotsel av gardsplan och terrass enligt en
fardig plan
e kan enligt anvisningar underhalla vanliga traddgards- och terrassmobler
e arbetar for att uppna de uppstallda malen
Efterarbeten
e rengor, underhaller och staller tillbaka de redskap och maskiner som hen
anvant
e agerar enligt ett hallbart verksamhetssatt
o utfor de efterarbeten som behdovs
Nojaktiga N1
N1* Anpassad beddmning

e kan med handledning rengora, underhalla och stilla tillbaka de enkla
redskap och maskiner hen anvant
e utfor med handledning de enkla slutarbeten som behovs
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e rengor, underhdller och stiller tillbaka de redskap och maskiner som hen
anvant och har omsorg om att utrymmet for underhall ar prydligt och att
fornodenheterna kompletteras

e agerar enligt ett hallbart verksamhetsséatt

o utfor ansvarsfullt de efterarbeten som behovs

Goda G2
G2* Anpassad bedomning
e kan med stod underhalla och stalla tillbaka de enkla redskap och
maskiner hen anvant
e utfor med stdd de enkla slutarbeten som behdvs
e rengor, underhaller och staller tillbaka de redskap och maskiner som hen
anvant pa eget initiativ samt har ansvarsfullt omsorg om att utrymmet
for underhall ar prydligt och att fornddenheterna kompletteras
e agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt
o utfor ansvarsfullt de efterarbeten som behdvs och har for sin del omsorg
Beromliga om att servicehelheten lyckas
B3
B3* Anpassad bedémning

e rengor, underhaller och stéller tillbaka de enkla redskap och maskiner
som hen anvant
e utfor de enkla efterarbeten som behdvs

Beharskande av arbetsmetoder, -redskap och -material

Anvandning av avtal och arbetsbeskrivningar for skétsel av krukvixter och av
gardsplanen eller terrassen

e verkar enligt avtalet och arbetsbeskrivningarna
e forhaller sig positivt till erhallen respons

Nojaktiga N1 —
N1* Anpassad bedomning
e kan med handledning verka enligt enkla avtal och arbetsbeskrivningar
e har svart, men kan efter mycket tydlig handledning, ta emot respons
e verkar enligt avtalet och arbetsbeskrivningarna
e tar emot respons och dndrar vid behov sin verksamhet och utférandet av
sitt arbete
Goda G2
G;*a Anpassad bedémning

e kan med stdd verka enligt enkla avtal och arbetsbeskrivningar
e kan efter fortydligande ta emot respons

e verkar enligt avtalet och arbetsbeskrivningarna och anpassar dem efter
kundens féranderliga behov
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Beromliga
B3
B3*

tar emot respons och anvander den for att utveckla sitt arbete

Anpassad bedomning

kan verka enligt enkla avtal och arbetsbeskrivningar
kan ta emot respons och forsoker ratta sitt arbete i enlighet med
responsen

Anvindning av material, metoder, handredskap och maskiner som anvinds vid skétsel av
krukvixter och av gardsplanen eller terrassen

Nojaktiga N1
N1*

skoter krukvéxterna pa stillet med dndamalsenliga redskap och metoder
utfor uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen med
handredskap och metoder

anvander handredskap och maskiner pa ett sakert satt

anvander &mnen och material pa ett sdkert satt

Anpassad bedémning

kan med handledning skota vanliga krukvaxter med enkla redskap och
metoder

kan med handledning utféra rutinuppgifter vid skotseln av gardsplan
eller terrass med enkla verktyg och metoder

anvander med handledning handredskap och maskiner pa ett tryggt satt
kan med handledning anvinda vanliga &mnen och material pa ett tryggt
satt

Goda G2
G2*

skoter krukvéxterna pa stéllet med dndamalsenliga redskap och metoder
utfor uppgifter med skotsel av gardsplanen eller terrassen med
dndamalsenliga handredskap och metoder

anvander handredskap och maskiner pa ett sdkert satt och ansvarar for
sin del for att de ar rena

anvander dndamalsenliga amnen och material pa ett sdkert satt

Anpassad bedomning

kan med stod skota vanliga krukvaxter med enkla redskap och metoder
utfor med stod rutinuppgifter vid skotseln av gardsplan eller terrass med
enkla verktyg och metoder

anvander med stod enkla handredskap och maskiner pa ett tryggt satt
kan med st6d anvanda vanliga &mnen och material pa ett tryggt satt

Beromliga
B3
B3*

skoter sjalvstandigt krukvaxterna pa stallet med dndamalsenliga redskap
och metoder

utfor pa eget initiativ uppgifter med skotsel av gardsplanen eller
terrassen med dndamalsenliga handredskap och metoder

anvander handredskap och maskiner sédkert och andamalsenligt och
ansvarar for sin del for att de ar rena
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e anvinder sjilvstiandigt och sidkert andamalsenliga &mnen och material
och beaktar ett hallbart verksamhetssatt

Anpassad bedomning

e skoter vanliga krukvixter med enkla redskap och metoder

e utfor rutinuppgifter vid skotseln av gardsplan eller terrass med enkla
verktyg och metoder

e anvander enkla handredskap och maskiner pa ett tryggt satt

e anvander vanliga &mnen och material pa ett tryggt satt

Beharskande av den kunskap som ligger till grund for arbetet

Kinnedom om tillvaxtfaktorer

e kinner till krukvaxternas tillvaxtfaktorer och skoter dem d&ndamalsenligt
med handledning
o kanner till tillvaxtfaktorerna samt planterar och skoter sasongblommor
Nojaktiga N1 | Anpassad bedémning
N1*
e kan med handledning kdnna till vanliga krukvaxters grundlaggande
tillvaxtfaktorer och kan med handledning skéta om dem
e kan med handledning kdnna till grundlaggande tillvaxtfaktorer och kan
med handledning skota vanliga sisongsblommor
e kinner till tillvaxtfaktorerna samt planterar och skoter sdsongblommor
e kinner till tillvaxtfaktorerna och svarar for sin del for planteringen och
skotseln av sdsongblommorna
Goda G2 Anpassad bedomning
G2*
e kan med stod kédnna till vanliga krukvaxters grundlaggande
tillvaxtfaktorer och kan med stod skota om dem
e kan med stod kadnna till grundlaggande tillvaxtfaktorer och kan med stod
skota om vanliga sdsongsblommor
e kinner till krukvaxternas tillvaxtfaktorer och skoter dem dndamalsenligt,
pa eget initiativ och enligt ett hdllbart verksamhetssatt
e Kkanner till tillvaxtfaktorerna samt planterar och skoter pa eget initiativ
sdsongblommor
Beromliga .
B3 Anpassad bedomning
B3*
e kanner till vanliga krukvaxters grundlaggande tillvaxtfaktorer och kan
enligt anvisningar skéta om dem
e kanner till grundlaggande tillvaxtfaktorer och kan skota vanliga
sasongsblommor
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Kéidnnedom om krukvixter och sisongblommor

Nojaktiga N1
N1*

e dr medveten om krukvéxterna pa stillet och de vanligaste
sdsongblommorna och anviander dndamalsenliga redskap, &mnen,
metoder och anordningar vid skotsel av dem

Anpassad bedémning

e kan med handledning anvdnda enkla redskap, amnen, metoder och
anordningar vid skotsel av vanliga krukvaxter och sdsongsblommor

e dr fortrogen med krukvaxterna pa stéllet och de vanligaste
sdasongblommorna samt véljer och anviander dndamalsenliga redskap,
amnen, metoder och anordningar vid skotsel avdem

ggfa a2 Anpassad bedémning
e kan med st6d anvanda enkla redskap, amnen, metoder och anordningar
vid skotsel av vanliga krukvaxter och sasongsblommor
e dr fortrogen med krukvaxterna pa stéllet och de vanligaste
sdsongblommorna samt valjer och anvander pa eget initiativ
dndamalsenliga redskap, &mnen, metoder och anordningar vid skotsel av
dem
Beromliga
B3 .
B3* Anpassad bedémning

e anvander enkla redskap, amnen, metoder och anordningar vid skotsel av
vanliga krukvaxter och sasongsblommor

Kéidnnedom om godselamnen

Nojaktiga N1
N1*

e kanner till betydelsen av naringshalten i godselamnen och véljer ett
andamalsenligt godselamne och anvander det tryggt med handledning

Anpassad bedémning

e kan med handledning pa ett tryggt satt anvinda gédseldmnen enligt ett
schema

Goda G2
G2*

e kanner till betydelsen av naringshalten i godselamnen och véljer ett
andamalsenligt godseldamne och anvinder det tryggt

Anpassad bedémning

e kan med stod pa ett tryggt satt anvinda godselamnen enligt ett schema
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e kinner till betydelsen av ndringshalten i godselamnen och véljer pa eget
initiativ ett &ndamalsenligt godseldmne och anvander det tryggt och

enligt ett hallbart verksamhetsséatt
Beromliga

B3
B3* Anpassad bedomning

e Kkan enligt ett schema anvanda godseldmnen pa ett tryggt satt

Nyckelkompetenser for livslangt larande

Larande och problemlésning

o verkar sjalvstandigt i bekanta betjaningssituationer men behover
handledning i nya situationer

e har en positiv installning till sitt arbete

e soker hjdlp i problemsituationer

Nojaktiga N1
Nll* & Anpassad bedémning
e agerar med handledning tillsammans med kunderna i in6vade
situationer
e har en neutral installning till sitt arbete
e kan ge uttryck for att behova hjalp av den 6vriga personalen
e verkar pa eget initiativ i fordnderliga betjaningssituationer och lar sig av
dem
e har en positiv installning till arbetet och ar intresserad av sitt arbete
e agerar i problemsituationer enligt anvisning
Goda G2 -
G2* Anpassad bedomning
e agerar med stod tillsammans med kunderna i indvade situationer
e har en ratt positiv installning till sitt arbete
e soker hjalp av den 6vriga personalen vid problemsituationer
e verkar pa eget initiativ och sjalvmant i foranderliga
betjaningssituationer, lar sig av dem och stravar efter att hitta ett
forfaringssatt och en 16sning som bast passar for kundsituationen
¢ har en positiv installning till arbetet, ar intresserad av sitt arbete, soker
information i olika kunskapskallor och ar beredd att lara sig av andra
e har en positiv installning till arbetet, ar intresserad av sitt arbete, soker
Beromliga information i olika kunskapskallor och ar beredd att lara sig av andra
B3
B3*

Anpassad bedémning

e agerar tillsammans med kunderna i inévade situationer
e har en positiv installning till sitt arbete
e soker vid behov hjdlp av den 6vriga personalen
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Interaktion och samarbete

agerar sakligt och klarar av kundsituationerna samt sina egna
arbetsuppgifter

handlar i olika interaktionssituationer

foljer avtalade arbetstider

agerar enligt ett hallbart verksamhetssatt

Nojaktiga N1
N1* Anpassad bedémning
e agerar med handledning sakligt tillsammans med kunderna i inévade
situationer
e kan med handledning utféra enkla arbeten i arbetsgemenskapen
e samarbetar i indvade situationer
e agerar med beaktande av kundens verksamhet noggrant i sina egna
arbetsuppgifter
e handlar pa det satt situationen forutsatter i olika interaktionssituationer
e foljer avtalade arbetstider och kommer i regel 6verens om avvikelser
enligt ett 6verenskommet forfaringssatt
e agerar enligt ett hallbart verksamhetsséatt
Goda G2
G2*

Anpassad bedémning

agerar med stod sakligt tillsammans med kunderna i indvade situationer
kan med stod utfora enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar med handledning i in6vade situationer i arbetsgemenskapen

B3

Beromliga o

agerar med beaktande av kundens verksamhet noggrant och smidigt i
kundsituationerna samt i sina egna arbetsuppgifter

verkar pd eget initiativ pa det satt situationen forutsatter i olika
interaktionssituationer

foljer avtalade arbetstider och kommer 6verens om avvikelser enligt ett
overenskommet forfaringssatt

agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt

B3*

Anpassad bedémning

agerar sakligt tillsammans med kunderna i indvade situationer
kan utfora enkla arbeten i arbetsgemenskapen
samarbetar i indvade situationer i arbetsgemenskapen

Yrkesetik

o iakttar tystnadsplikten
Néiaktica N1 e fOljer avtalade arbetstider
Nll* & e agerar med ett gott upptradande

anvander fackterminologi
agerar enligt ett hallbart verksamhetssatt
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Anpassad bedémning

e kan med handledning beakta givna instruktioner om tystnadsplikt
e kan med individuell assistans

e kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt

e kan anvanda enstaka fackuttryck

e iakttar tystnadsplikten

e foOljer avtalade arbetstider och kommer i regel 6verens om avvikelser
enligt ett verenskommet forfaringssatt

e foljer avtalade arbetstider och kommer i regel 6verens om avvikelser
enligt ett 6verenskommet forfaringssatt

e anvinder i regel fackterminologi

e agerar enligt ett hallbart verksamhetssatt

Goda G2
G2* -
Anpassad bedémning
e kan beakta givna anvisningar om tystnadsplikt
e kan med handledning f6lja givna arbetstider
e kan med handledning uppfora sig pa ett bra satt
e anvander enkel fackterminologi
o iakttar tystnadsplikten
o foljer avtalade arbetstider och kommer 6verens om avvikelser enligt ett
overenskommet forfaringssatt
e agerar med ett gott upptrddande, véinligt och professionellt dven i
foranderliga situationer
e anvander fackterminologi i sitt arbete
Beromliga e agerar pa eget initiativ enligt ett hallbart verksamhetssatt
B3
B3* Anpassad bedomning

e iakttar tystnadsplikten

e kan enligt anvisningar f6lja givna arbetstider
e kan med stdd uppfora sig pa ett bra satt

e anvander enkel fackterminologi

Halsa, sakerh

et och funktionsformaga

e kinner till forhallningsreglerna for brandsakerheten
e agerar tryggti sitt arbete
e uppratthaller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete.

Nojaktiga N1
N1*

Anpassad bedémning

e kan soka hjalp vid forstahjalpssituationer
e kanner till utrymningsvagarna
¢ kan med handledning agera tryggt i sitt arbete i avgransade

arbetssituationer
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e kan med handledning uppratthalla funktions- och arbetsféormagan i sitt
arbete

e Kkéanner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer

e kinner till forhallningsreglerna for brandsidkerheten

e ansvarar for sin del for det personliga arbetarskyddet och
kundsakerheten och begir vid behov hjélp

e uppratthaller funktions- och arbetsformagan i sitt arbete.

Goda G2 Anpassad bedémning

G2*
e kinner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer
e kinner till forhallningsreglerna for brandsikerhet i inévade situationer
e kan med stod agera tryggt i sitt arbete i avgransade arbetssituationer
e kan enligt ett schema uppratthalla funktions- och arbetsférmagan i sitt
arbete
e kinner till forhallningsreglerna vid forstahjalpssituationer
e kinner till forhallningsreglerna for brandsidkerheten
e ansvarar for sin del for att arbetarskyddsskyldigheten uppfylls och for
kundsdkerheten
e uppratthaller pa eget initiativ funktions- och arbetsférmagan i sitt arbete.
Bersmli
Bgrom g4 Anpassad bedémning
B3*

e kinner till forhallningsreglerna vid indvade forstahjalpsituationer

e kanner till forhdllningsreglerna for brandsédkerhet i indvade situationer

e agerar tryggti sitt arbete i avgransade arbetssituationer

e kan enligt anvisningar uppratthalla funktions- och arbetsférmagan i sitt
arbete

Sétt att pavisa yrkesskickligheten

Den studerande pavisar sitt kunnande i examensdelen "Skdtsel av gardsplan och krukvaxter” i ett
yrkesprov genom att visa sin formaga att arbeta i uppgifter med skotsel av krukvaxter och av
gardsplanen/terrassen tex. i kunders hem (privathem, servicebostdder), hemliknande
institutioner (vardhem, aldringshem, servicecentra), daghem, wellness- och turismforetag eller i
foretag inom inkvarteringsbranschen. Omfattningen av arbetet ska vara tillracklig for att det
kunnande som pavisas ska tacka de i grunden och laroplanen angivna kraven pa yrkesskicklighet.
Yrkesprovet utfors om mojligt i en professionell miljo och studeranden forutsatts arbeta enligt
samma arbetstider som 6vriga pa arbetsplatsen. Om detta inte gar att forverkliga bor yrkesprovet
genomforas i en miljé som sa langt mojligt liknar en arbetsplats. Yrkesprovet kan om detta kréavs
ske pa flera arbetsplatser, pa skolan eller delvis utféras pa en arbetsplats och delvis pa skolan.
Yrkesprovet ska anpassas i enlighet med studerandens individuella plan.

Beskrivning av yrkesprovet

[ yrkesprovet for examensdelen "Skotsel av gardsplan och krukvéxter” utfor en studerande som
medlem av ett arbetslag en uppgift som ar relaterad till de krav pa yrkeskunnande som ar
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beskrivnailaroplanen. Under LIA-perioden bekantar sig studeranden med arbetsuppgifterna och
har mojlighet att pa ett naturligt sitt omsatta sina kunskaper till kunnande i en verklig
arbetssituation. Vid yrkesprovet ska studeranden visa att hen behirskar de krav pa
yrkesskicklighet och det centrala kunnande som examensdelen forutsatter.

Studeranden ska gora upp en plan for yrkesprovet i god tid fore yrkesprovets genomfoérande. I
planen ska studeranden beskriva det egna arbetet och hur det centrala kunnandet framkommer i
yrkesprovet. Under yrkesprovet ska studeranden presentera en beskrivning av
verksamhetsprocesserna pa arbetsplatsen.

Larare har ansvar for att klarligga om den studerande har inlarningssvarigheter eller andra
hinder for att visa sitt kunnande. Dessa bor beaktas da yrkesprovet planeras sa att studeranden
har mojlighet att pavisa sitt kunnande.

Ansvarsfordelning for planering och genomférande av yrkesprov

Alands yrkesgymnasium har huvudansvar for planering och genomférande av yrkesprovet.
Yrkesgymnasiet har ocksd ansvar for att yrkesradet far vederborlig information och att
undervisningspersonal och handledare pa arbetsplatsen far kunskap om regelverket for
yrkesprovet.

Yrkesradet ska godkidnna yrkesprovets utformning. Yrkesrddet ska ocksd overvaka att
yrkesprovet sker enligt regelverket. Yrkesradet behandlar rattelseyrkande 6ver bedémning av
yrkesprovet. Yrkesradets ordférande undertecknar yrkesprovsbetyget.

Liarare har ansvar for att informera den studerande samt arbetsplatsens handledare om
yrkesprovet och hur det bedoms. Larare har ansvar for att yrkesprovet dr sa utformat att det
motsvarar laroplanens mal och kravniva for kunnande och yrkesskicklighet. Larare kan neka
studeranden ratt att delta i yrkesprovet om lararen bedomer att studerandens kunnande inte
ligger pa en sadan niva att studeranden har tillracklig yrkesskicklighet att avlagga provet med
godkidnd beddmning. Lirare deltar i utvarderingssamtalet och besluter om bedémning av
yrkesprovet tillsammans med arbetsplatshandledare.

Arbetsplatsens handledare deltar i planeringen av yrkesprovet. Handledaren har i samrad med
lararen ansvar for att studeranden under LIA-perioden uppnar ett sddant kunnande att
studeranden klarar yrkesprovets kravniva. Handledaren deltar i utvdrderingssamtalet och
besluter om bedomningen av yrkesprovet tillsammans med lararen.

Studeranden ska inhdmta information om de krav pa yrkesskicklighet for yrket som beskrivs i
laroplanen. Studeranden har ansvar for att tillagna sig den kunskap och det yrkeskunnande som
examensdelen kraver. Studeranden ska informera sig om yrkesprovets utformning och
bedomningskriterier. Studeranden bestdmmer tidpunkt fér yrkesprovet tillsammans med
ansvarig larare och arbetsplatsens handledare. Studeranden ska bedéma sitt eget kunnande i en
utvardering och delta i utviarderingssamtalet. Studerandens utvardering ar i regel skriftlig, men
av sarskilda skal kan studeranden ges mojlighet till muntlig utvardering.

Beddmning av yrkesprovet

Larare och arbetshandledare som bedémer yrkesprovet ska vara sakkunniga inom omradet.
Beddmarna forvissar sig om genom fragor att studeranden behirskar den kunskap och har det
kunnande som Kkriterierna forutsatter. Vid bedomningen beaktas studerandens dokumenterade
kunnande och kunskaper inom alla centrala delar av examensdelen. Vid utvarderingssamtalet
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diskuterar studeranden och beddomarna prestationerna. Studeranden har ocksa vid samtalet
mojlighet att ge tilldggsinformation.

Lararen och arbetsplatshandledaren tar gemensamt beslut om bedémningen. Bedomningen ges
som vitsord enligt skala 1 — 3 eller anpassad skala 1* - 3* och vitsordet ges utifran de mal och
beddmningskriterier som ar faststillda for examensdelen.

Beddmarna ska dokumentera och motivera sin beddmning pa en faststélld blankett.

Bedomningen av examensdelen ”"Skotsel av gardsplan och krukvaxter” baseras pa bedomningen
av yrkesprovet.
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